m NARODOWE CENTRUM NAUKI

Znak sprawy: DS0.271.4.11.2017

Zatacznik nr 1A do SIWZ

Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia
Czesc 1 — Pobyty Szkoleniowe

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na organizacje Pobytdw szkoleniowych
oraz wydarzenia networkingowego dla laureatéw programu POLONEZ. Cze$¢ 1 — Pobyty Szkoleniowe.

Przez Pobyt szkoleniowy (dalej Pobyt) rozumie sie dwa dni szkolenia (sobota i niedziela), obejmujgce
wszystkie zorganizowane w tych dniach warsztaty i ewentualne spotkanie networkingowe, przy czym
zaktada sie przyjazd uczestnikow na miejsce szkolenia w piagtek wieczorem lub sobote rano przed
rozpoczeciem szkolenia, a wyjazd w niedziele po zakonczeniu szkolenia. Jezykiem Pobytow jest jezyk
angielski.

1. Opis przedmiotu zamdwienia/zakres zamdwienia

Pierwszg czes$¢ przedmiotu zamowienia stanowi organizacja Pobytéw dla laureatéw programu
POLONEZ (dalej Laureaci), treneréw, przedstawicieli i gosci Zamawiajgcego (dalej tgcznie: Uczestnicy),
ktora obejmuje:

a) zapewnienie w Warszawie odpowiednio wyposazonych sal szkoleniowych/konferencyjnych,
co do ktérych szczegdétowe wymagania opisano w pkt. IV,

b) zapewnienie obstugi recepcyjnej Pobytow opisanej w pkt. V,

c) zapewnienie Laureatom dojazdu na Pobyt i z powrotem, zgodnie z opisem w pkt. VI,

d) zapewnienie Laureatom noclegdéw, co do ktdrych szczegétowe wymagania opisano w pkt. VII,

e) ustuge cateringowg dla Uczestnikow, co do ktdrej szczegétowe wymagania opisano w pkt. VIII,

f) koordynacje obstugi Pobytow poprzez kontakt z Laureatami, firmg odpowiedzialng
za przeprowadzenie programu szkoleniowego (dalej: Firma szkoleniowa) i Zamawiajgcym,
zgodnie z opisem w pkt. IX i X.

Tabelaryczne zestawienie poszczegdlnych elementéow ustugi

Tabela 1
Maksymaln

. Dtugosé . - Minimalna Maksymalna Minimalna
Forma spotkania Kiedy i gdzie

a liczba
trwania liczba oséb liczba oséb liczba sztuk sztuk
74

Pobyt 2 dni 1.02 2018 r. — 26 61 7 17
31.12.2019r.;
Warszawa (12 Laureatéw (18 Laureatéw x (21 warsztatéw (35
X 2 grupy + 2 3 grupy + 6 /3 grupy) warsztatéw
(za wyjatkiem treneréw) treneréw + 1 / 2 grupy)
miesiecy letnich tj. przedstawiciel
lipca, sierpniai Zamawiajacego)
wrzesnia;

w wybrane soboty i
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Maksymaln
. Dtugosc . . . Minimalna Maksymalna Minimalna ] K
Forma spotkania . Kiedy i gdzie . ) . ) . a liczba
trwania liczba oséb liczba oséb liczba sztuk
sztuk
niedziele)
W tym:
6 w. 13 21 21 35
h/dzien
Warsztaty dla 1 12 Laureatéw 18 Laureatéw + (7 grup x3 (7 grup x5
grupy + 1 trener 2 trenerow + 1 warsztaty) warsztatéw)
przedstawiciel
NCN
2h jw.; w soboty w 25 80 3 6
pdznych godzinach
popotudniowych po 24 Laureatéw 54 Laureatéw +
zakoriczeniu + 1 ekspert 6 treneréw + do
Spotkanie tveh
. warsztatow i przed 20 pozostatyc
networkingowe . .
kolacja 0s0b (eksperci,
goscie i
przedstawiciele
NCN)
Tabela 2
POBYTY
Ustuga Zamodwienie podstawowe Maksymalny wymiar zamodwienia
Przejazdy Laureatéw (do Warszawy i z 180 300
powrotem) (60 os. x 3) (60 os. x 5)
180 600
Nocleg ze $niadaniem
(60 os. x 3 Pobyty x 1 doba) (60 0s. x 5 pobytéw x 2 doby)
Sale warsztatowe (1 dzieh w godz. 8.00 — 42 70
17.00; 13-21 os6b) (21 x 2 dni) (35 x 2 dni)

Sala na spotkanie networkingowe
(2 godziny w sobote péZnym popotudniem; 3 6
25-80 0s6b)

642 1214
Przerwy kawowe ciagte (1 dzieri; 1 osoba) (100 Laureatéw x 3 Pobyty x 2 (104 Laureatéw x 5 Pobytéw x 2
dni + 7 trenerdw [1 dni + 14 trenerdéw [2

trener/grupe] x 3 Pobyty x 2 treneréw/grupe] x 5 Pobytow x 2
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dni)

642

(100 Laureatow x 3 Pobyty x 2

Lunch dla 1 osoby dni + 7 trenerdw [1
trener/grupe] x 3 Pobyty x 2
dni)

321

(100 Laureatdéw x 3 Pobyty + 7

Kolacja dla 1 osoby treneréw [1 trener/grupe] x 3
Pobyty)

75

Ustuga cateringowa na spotkanie 1124 Lenreste & 1 2tepend 15

networkingowe spotkania)

Termin i miejsce realizacji Pobytéw:
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dni + 1 Przedstawiciel NCN x 17
Pobytéw x 2 dni)

1214

(104 Laureatow x 5 Pobytow x 2
dni + 14 trenerow [2
trenerow/grupe] x 5 Pobytow x 2
dni + 1 Przedstawiciel NCN x 17
Pobytow x 2 dni)

607

(104 Laureatéw x 5 Pobytéw + 14
treneréw
[2 treneréw/grupe] x 5 Pobytéw +
1 Przedstawiciel NCN x 17
Pobytéw)

480

([54 Laureatéw + 6 treneréw + 10
ekspertow + 9 gosci + 1
Przedstawiciel NCN] x 6 spotkan)

1. Miejsce: Miejscem realizacji danego Pobytu bedzie hotel co najmniej trzygwiazdkowy (***)

w centrum Warszawy (jako centrum rozumie sie lokalizacje w promieniu 3 km odlegtosci
drogowej od Dworca PKP Warszawa Centralna (mierzony na podstawie map Targeo.pl).
Zamawiajgcy dopuszcza organizacje poszczegdlnych Pobytéw w réznych hotelach, przy czym
wszystkie ustugi Swiadczone w ramach jednego Pobytu (noclegi Laureatéw, catering, wynajem
sal na warsztaty i spotkania networkingowe) muszg by¢ realizowane w jednym hotelu.

Termin: Pobyty bedg realizowane nie wczesniej niz 1 lutego 2018 r. do 31 grudnia 2019 roku,
w weekendy, z wytgczeniem miesiecy letnich tj. lipca, sierpnia i wrzesnia. Szczegétowy
harmonogram spotkan zostanie stworzony przez Firme szkoleniowg i zostanie przekazany
Wykonawcy przez Zamawiajacego niezwlocznie po podpisaniu umowy. Kazdy dzien
szkoleniowy bedzie sktadaé sie z minimum 6 godzin zegarowych efektywnego szkolenia oraz
przerw kawowych i godzinnej przerwy na lunch.

Jezyk: Jezykiem Pobytow jest jezyk angielski.

Liczba Laureatow
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1. taczna liczba Laureatdw wyniesie od 100 do 104 oséb, podzielonych na 7 statych grup
szkoleniowych (kazda grupa bedzie liczyta nie mniej niz 12 i nie wiecej niz 18 oséb),
realizujgcych Pobyty w réznym czasie. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy liste Laureatéw
z podziatem na grupy niezwfocznie po podpisaniu umowy.

Pobyty bedg mie¢ miejsce wytgcznie w sobote i niedziele.
Warsztaty beda prowadzone dla minimalnie dwdch i maksymalnie trzech grup w tym samym
czasie i miejscu. Kazda grupa szkoleniowa bedzie korzystata z osobnej sali.

4. Kazdy warsztat prowadzony jest przez jednego lub dwdch trenerdw, co daje tagcznie nie mniej
niz 13 (uwzgledniajgc 1 trenera) i nie wiecej niz 21 uczestnikdw (uwzgledniajgc 2 trenerdéw
i 1 przedstawiciela Zamawiajgcego) w kazdej grupie.

5. Spotkanie networkingowe organizowane bedzie tylko w czasie trwania niektorych Pobytéw,
w sobote w porze popotudniowo-wieczornej. W trakcie trwania umowy zostang
zorganizowane 3 spotkania networkingowe, przy zastrzezeniu, ze ich liczba moze wzrosngc
do 6 spotkan.

6. W jednym spotkaniu networkingowym bedzie brato udziat minimalnie 25, a maksymalnie
80 uczestnikow.

Szczegétowe wymagania dotyczace sali konferencyjnej w trakcie Pobytow

1. Wykonawca w zaleznosci od harmonogramu zapewni 2-3 sale szkoleniowe na warsztaty
w hotelu zlokalizowanym w promieniu 3 km od Dworca PKP Warszawa Centralna. Wszystkie
sale powinny by¢ z dostepem do $wiatta dziennego (z mozliwoscig zaciemnienia) wraz
z zapleczem sanitarnym, obstugg techniczng sprzetu (w postaci jednego informatyka/technika)
gwarantujacg niezaktécony przebieg warsztatow.

2. Kazda sala szkoleniowa moggca pomiescic¢ 21 oséb powinna by¢ wyposazone w stoty i krzesta
oraz nastepujacy sprzet:

— laptop/komputer z niezbednym oprogramowaniem (MS Office), okablowaniem
i dostepem do Internetu, podtgczony do projektora,

— gtosniki podtgczone do laptopa/komputera,

- projektor wraz z mozliwoscig podtgczenia do niego laptopa za pomocg wszystkich
wymienionych ztgczy: HDMI, DisplayPort, D-SUB (VGA),

— duzy ekran do wyswietlenia projekgcji,

— wskaznik oraz pilot do prowadzenia prezentacji,

- bezptatny, bezprzewodowy dostep do Internetu,

— flipchart i pisaki w réznych kolorach,

— 1 mikrofon bezprzewodowy wraz z co najmniej 1 kolumna/gtos$nikiem
zapewniajgcg(ym) dobra styszalnos¢ z kazdego miejsca pomieszczenia,

— przedtuzacze umozliwiajgce podtgczenie do zasilania laptopdw w liczbie réwnej liczbie
Uczestnikéw danej grupy szkoleniowe;j.

3. W trakcie wskazanych przez Zamawiajgcego Pobytdw Wykonawca zapewni sale plenarng
na spotkanie networkingowe w tym samym hotelu, w ktérym odbywac sie bedg warsztaty. Sala
plenarna powinna by¢ z dostepem do Swiatta dziennego (z mozliwoscig zaciemnienia) wraz
z zapleczem sanitarnym, obstugg techniczng sprzetu (w postaci jednego informatyka/technika)

4
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gwarantujgcg niezaktécony przebieg spotkan. Dodatkowo sala powinna byé wyposazona w stét
prezydialny, méwnice i krzesta dla 2 oséb, miejsca siedzgce w uktadzie teatralnym dla wszystkich
Uczestnikéw oraz nastepujacy sprzet:

— laptop/komputer z niezbednym oprogramowaniem (MS Office), okablowaniem i dostepem
do Internetu, podtgczony do projektora,

— gtosniki podtaczone do laptopa/komputera,

—  projektor wraz z mozliwoscia podtgczenia do niego laptopa za pomocg wszystkich
wymienionych ztgczy: HDMI, DisplayPort, D-SUB (VGA),

— duzy ekran do wyswietlenia projekcji,

— wskaznik oraz pilot do prowadzenia prezentacji,

—  bezptatny, bezprzewodowy dostep do Internetu,

— flipchart i pisaki w réznych kolorach,

— 2 mikrofony bezprzewodowe wraz z co najmniej 1 kolumna/gtos$nikiem zapewniajgcg(ym)
dobrg styszalnos¢ z kazdego miejsca pomieszczenia,

— 4 przedtuzacze.

4. Kazda sala powinna by¢ ogrzewana i klimatyzowana (optymalna temperatura to 19-22°C,
z mozliwoscig regulacji) i posiadaé opcje zamkniecia podczas przerw.

5. Uktad krzeset istotéw w salach szkoleniowych oraz w sali plenarnej powinien byé¢ ustalany
z Firmg szkoleniowg przed kazdym Pobytem. Wykonawca zapewni przestawienie stotow
i krzeset réwniez w trakcie warsztatow i spotkania networkingowego na zyczenie wspomnianej
firmy.

6. Zamawiajacy przewiduje organizacje warsztatow dla minimalnie dwdch i maksymalnie trzech
grup w tym samym czasie i miejscu. Kazda grupa szkoleniowa bedzie korzystata z osobnej sali.

7. Sale szkoleniowe powinny znajdowac sie w tym samym obiekcie, w ktérym zostang zapewnione
noclegi i mie¢ powierzchnie odpowiednig do liczby uczestnikéw 1 warsztatu tj. od 13 do 21 oséb
lub spotkania networkingowego tj. od 25 do 80 o0séb (z uwzglednieniem trenerdw,
przedstawicieli i gosci Zamawiajgcego).

8. Szczegdty zamdwienia dotyczacego sal szkoleniowych na warsztaty i spotkania networkingowe
bedy dostosowane do potrzeb i liczby uczestnikdw danego Pobytu i zostang pozyskane przez
Wykonawce od Firmy szkoleniowej przed organizacjg danego Pobytu.

Szczegoétowe wymagania dotyczace obstugi recepcyjnej podczas Pobytow

1. Wykonawca zapewni podczas Pobytéw miejsce do obstugi recepcyjnej (tj. stét i krzesto) oraz
jej prowadzenie.

2. Obstuga recepcyjna obejmuje:

a) sporzadzenie list obecnosci oraz identyfikatorow dla Uczestnikdw Pobytu, ktére nalezy
opatrzy¢ informacjami i logotypami zgodnie z instrukcjami, ktdre Zamawiajgcy przekaze
Wykonawcy po podpisaniu umowy. Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu projekt
identyfikatora do zatwierdzenia nie pdézniej niz 7 dni przed terminem pierwszego
Pobytu,
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b) rozdawanie identyfikatorow, zbieranie podpisdw pod listg obecnosci, udzielanie
informacji logistycznych Uczestnikom Pobytu,

c) sporzadzenie dokumentacji fotograficznej Pobytu, w tym zdjecia sali i cateringu (okoto
15-20 zdjec) w formie elektronicznej na nosniku umozliwiajgcym jej odczyt, kopiowanie
i wydruk (np. ptyta CD/DVD),

d) ustawienie banneréw (roll-up) i rozdanie materiatdw promocyjnych dostarczonych
przez Zamawiajgcego na miejsce spotkania, przygotowanie strzatek informacyjnych,
oznakowujacych droge do sal, w ktérych beda realizowane poszczegdlne warsztaty
i spotkania networkingowe, umieszczenie oznakowan na drzwiach pomieszczen,
w ktdrych beda odbywac sie poszczegdlne spotkania.

Po zakonczeniu Pobytu Wykonawca jest zobowigzany do zdjecia, zdemontowania,
spakowania, zabrania materiatdw Zamawiajgcego z miejsca warsztatu/spotkania oraz do ich
przechowania, a nastepnie dostarczenia na kolejny Pobyt.

Wykonawca oddeleguje do powyzszych zadan co najmniej jedng osobe z bardzo dobrg
znajomoscig jezyka angielskiego, obecng na miejscu podczas catego Pobytu oraz zapewni
Zamawiajgcemu mozliwos¢ telefonicznego z nig kontaktu.

Dojazd Laureatéw na Pobyt i z powrotem

Laureaci biorgcy udziat w Pobytach pracujg w réznych miastach Polski. Zapewnienie dojazdu
dotyczy jedynie wskazanych przez Zamawiajgcego Laureatéw, ktérzy jako miejsce statego
zatrudnienia wskazali miejsce inne niz Warszawa.

Wykonawca zapewni ok. 60 Laureatom dojazd z miejsca ich zatrudnienia na Pobyt
i zpowrotem najkrotszg lub najszybszg trasg, publicznym transportem zbiorowym,
w szczegodlnosci kolejg (w 2 klasie; preferowane EIC, IC), autobusem lub busem kursowym.
Wykonawca zapewni optymalny czas przejazdu na danej trasie w danym terminie
z zachowaniem wymaganego standardu podrdézy.

Przewidywany wykaz tras wraz z liczbg Laureatéw, minimalnym i maksymalnym zakresem
ustugi oraz okreslonymi przez Zamawiajgcego ryczattami za przejazd jednej osoby tam
i z powrotem na poszczegdlnych trasach przedstawiono w tabeli nr 3 ponizej. Zamawiajgcy
zastrzega, ze zarowno lista tras, jak i liczba oséb na danej trasie moze ulec niewielkim zmianom
w trakcie realizacji Ustugi (do 30 tras i/lub Laureatéw). Dodatkowo Wykonawca moze
przychyli¢ sie do prosby Laureata o modyfikacje trasy lub ustalonej wczesniej pory przejazdu
(np. wyjazd z lub powrét do innej miejscowosci, o innej godzinie). W takiej sytuacji Wykonawcy
nie przystuguja z tego tytutu zadne roszczenia wzgledem Zamawiajgcego.

Wykonawca skontaktuje sie bezposrednio z Laureatami drogg elektroniczng (np. e-mail) w celu
ustalenia srodka transportu, daty i godziny podrézy.

Wykonawca dostarczy bilety drogg ustalong z Laureatem (preferowana droga elektroniczna)
nie pozniej niz na 2 dni przed planowanym terminem podrdzy.

Tabela 3
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Minimalna Maksymalna rz?:;:"tez;‘ne'
taczna liczba taczna liczba E .j
. . s . s . osoby na trasie
Trasy Liczba oséb przejazdow na | przejazdéw na tam iz
tej trasie tej trasie -
(liczba 0séb x 3 | (liczba oséb x 5 p(w PLN)
Pobyty) Pobytow)
Gdansk — Warszawa — Gdansk 8 24 40 278,00
Gliwice — Warszawa — Gliwice 1 3 5 278,00
Jastrzebiec — Warszawa — Jastrzebiec (05-552 1 3 5 30,00
Magdalenka)
Katowice — Warszawa — Katowice 2 6 10 278,00
Krakéw — Warszawa — Krakow 17 51 85 278,00
Lublin — Warszawa — Lublin 2 6 10 60,00
t6dz — Warszawa — £édz 5 15 25 198,00
Poznan — Warszawa — Poznan 7 21 35 278,00
Radom — Warszawa — Radom 1 3 5 62,00
Rzeszéw — Warszawa — Rzeszow 1 3 5 288,00
Sosnowiec — Warszawa — Sosnowiec 1 3 5 278,00
Torun — Warszawa — Torun 2 6 10 108,00
Wroctaw — Warszawa — Wroctaw 11 33 55 278,00
Zabrze — Warszawa — Zabrze 1 3 5 278,00
180 300
SUMA: 60 przejaz?low na przejaz?low na
powyzszych powyzszych
trasach trasach

VII.

Szczegotowe wymagania dotyczace noclegéw dla Laureatéw

Wykonawca zapewni Swiadczenie hotelarskich ustug noclegowych w Warszawie w tym samym
hotelu, w ktérym realizowany jest dany Pobyt. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci
zakwaterowania Laureatéw w wiecej niz jednym hotelu.

Ustugi noclegowe bedg swiadczone w okresie od 1 lutego 2018 r. do 31 grudnia 2019 r.
(z wyjatkiem lipca, sierpnia i wrzesnia), zgodnie z zapotrzebowaniem pozyskanym od Firmy
szkoleniowej drogg elektroniczng (e-mail), ktére bedzie zawierato informacje na temat terminu
i przewidywanej liczby Laureatow.

Wykonawca zobowigzany bedzie do wstepnej rezerwacji miejsc noclegowych bezzwtocznie
po otrzymaniu od Zamawiajgcego informacji o przewidywanej liczbie Laureatéw biorgcych
udziat w danym Pobycie.

Doktadng
sie bezposrednio z Laureatami drogg elektroniczng (np. e-mail) w celu uzyskania potwierdzenia

liczbe noclegdw na dany Pobyt Wykonawca okresli po skontaktowaniu
przybycia. Na tej podstawie Wykonawca dokona potwierdzenia rezerwacji noclegéw.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ anulowania w catym okresie trwania umowy do 20%
tacznej liczby wszystkich potwierdzonych rezerwacji bez koniecznosci ponoszenia kosztéw
anulowania, jesli o anulowaniu rezerwacji Wykonawca zostat powiadomiony przez Laureata
droga elektroniczng (e-mailem) najpdzniej do godz. 14.00 w dniu planowanego przyjazdu
Laureata.
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Jezeli anulowanie rezerwacji dotyczacej noclegu danego Laureata na warunkach okreslonych
w ust. 5 wigze sie z rezygnacjg Laureata z udziatu w catym Pobycie, wéwczas pocigga ono
za sobg anulowanie pozostatych elementéw zamdéwienia w stosunku do danego Laureata,
co do ktérych Wykonawca nie ponidst jeszcze kosztow (np. catering, nocleg w kolejnej dobie,
bilety na przejazd). Wykonawcy nie przystugujg z tego tytutu zadne roszczenia wobec
Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy przewiduje, iz w ramach przedmiotu zamdwienia Wykonawca zobowigzany
bedzie zapewnié tacznie ok. 180 noclegdéw, przy zastrzezeniu, ze liczba ta moze wzrosngé
do 600 noclegdw. Zamawiajacy przewiduje maksymalnie do 54 rezerwacji w jednej dobie.
Cena jednostkowa za nocleg zaoferowana przez Wykonawce w formularzu ofertowym jest
niezmienna i obowigzuje w catym okresie trwania umowy.

Wykonawca zapewni nocleg w hotelu o standardzie minimum trzygwiazdkowym (***)
(kategoryzacja obiektéw hotelarskich uzyskana zgodnie z wymaganiami rozporzadzenia
Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektéw hotelarskich i innych
obiektow, w ktérych sg swiadczone ustugi hotelarskie (t.j. Dz. U. z 2006 r., Nr 22, poz. 169
z pézn. Zm.) okreslonymi w Zatgczniku nr 1 do rozporzadzenia).

W ramach oferowanej ustugi Wykonawca musi zapewnié nocleg w pokoju jednoosobowym lub
dwuosobowym do pojedynczego wykorzystania, z zastrzezeniem, ze cena noclegu w pokoju
dwuosobowym do pojedynczego wykorzystania nie bedzie wyzsza od ceny noclegu w pokoju
jednoosobowym.

Wszystkie pokoje muszg posiadaé tazienki z petnymi weztami sanitarnymi. W tazience musi
znajdowac sie podstawowe wyposazenie do dyspozycji gosci, jak: reczniki, mydto, zel pod
prysznic. Pokoje muszg by¢ wyposazone w ogrzewanie, klimatyzacje, TV oraz posiadac
bezptatny dostep do Internetu.

Wykonawca musi zapewni¢ $niadanie wliczone w cene noclegu serwowane w tym samym
hotelu, w ktérym bedg swiadczone ustugi w formie bufetu samoobstugowego dla wszystkich
gosci Zamawiajgcego korzystajacych z noclegu.

Zamawiajgcy nie bedzie pokrywat dodatkowych kosztéw (oprécz noclegu ze $niadaniem)
poniesionych przez Laureata, dla ktdrych zostata dokonana rezerwacja. Wszelkie dodatkowe
naleznosci (jak np. optata za nocleg osoby towarzyszacej, przedtuzenie pobytu, optata
za parking i inne) obstuga hotelu winna uregulowac indywidualnie z Laureatem korzystajagcym
z dodatkowych ustug.

W przypadku osdb korzystajacych z ustug noclegowych przez dwa kolejne dni, Wykonawca
zapewni mozliwosc¢ ich zakwaterowania w jednym i tym samym pokoju.

Wykonawca jest zobowigzany do uwzglednienia powszechnie obowigzujgcych przepiséw
prawa, w tym przepisow ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych
(t.j. Dz.U. 2017 poz. 1553 z pdzn. zm.) oraz rozporzgdzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia
19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektéw hotelarskich i innych obiektéw, w ktérych sa
Swiadczone ustugi hotelarskie (t.j. Dz. U. z 2006 r. Nr 22, poz. 169 z pdzn. zm.), jak rowniez,
ze przy przetwarzaniu danych osobowych otrzymanych w zwigzku z realizacjag umowy nie
naruszy przepisow ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(t.j. Dz.U. 2016 poz. 922 z pdzn. zm.).
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Szczegétowe wymagania dotyczace ustugi cateringowej

1. Ustuga cateringowa obejmuje: ustuge przygotowania, dostarczenia, wydawania positkéw przez

obstuge kelnerska, ustuge biezgcego uzupetniania poczestunku oraz ustugi porzadkowe

w trakcie serwowania oraz po zakonczeniu serwowania positkow.

2.  Wpykonawca zobowigzuje sie w szczegdlnosci do:

a)

b)

c)

d)

f)
g)

h)

j)
k)

dostarczania wytgcznie Swiezych produktéw zywnosciowych oraz przyrzadzania
dan w dniach swiadczenia ustug cateringowych;

dostarczania positkbw do miejsc(a) Pobytéw najpdzniej na 30 min. przed rozpoczeciem
spotkania, a w przypadku przerwy obiadowej najpdzniej na 30 min. przed jej rozpoczeciem
i zebrania naczyn oraz resztek pokonsumpcyjnych najpdzniej na 30 min. po zakornczeniu
spotkania i po zakoniczonej przerwie obiadowej; Wykonawca zobowigzany jest
do zapewnienia wtasciwej temperatury podawanych dan obiadowych;

zapewnienia czystej, nieuszkodzonej (nie wyszczerbionej itp.), jednolitej zastawy
ceramicznej lub porcelanowej z uzyciem sztuécdw ze stali nierdzewnej, serwetek
papierowych i obruséw materiatowych; wszystkie naczynia i sztuéce muszg by¢
wysterylizowane, zgodnie z przepisami obowigzujgcymi w tym zakresie; Zamawiajgcy nie
dopuszcza podawania positkdw na zastawie plastikowej, sztuécéw z tworzywa sztucznego
oraz fabrycznych (tekturowych) opakowan w przypadku podawania produktéw takich jak:
cukier, mleko, soki;

zapewnienia czystego wyposazenia gastronomicznego oraz urzadzen grzewczych,
zwlaszcza termosdw gastronomicznych typu konferencyjnego, bemardéw, zapewnienia
czystej bielizny gastronomicznej (obrusy, skirtingi satynowe) w stosownych barwach,
nieuszkodzonej i wyprasowanej, zgodnie z przepisami obowigzujagcymi w tym zakresie
oraz dekoracji kwiatowych stotu (bukiety zywych kwiatéw);

zapewnienia wtasciwego poziomu s$wiadczonej ustugi, przy zachowaniu powszechnie
obowigzujgcych norm kultury i zasad wspotzycia spotecznego;

estetycznego i eleganckiego podawania positkow;

zapewnienia odpowiednio wykwalifikowanej obstugi gwarantujgcej witasciwe i rzetelne
wykonanie ustug;

zapewnienia jednolitego stroju pracownikom wykonujagcym bezposrednio obstuge
kelnerska; ubidr ten musi spetnia¢ wszystkie ogdlnie przyjete standardy estetyczne
i jakosciowe (stréj stonowany i klasyczny, nieodstoniete ramiona, bez gtebokich
dekoltow);

zapewnienia we witasnym zakresie wszelkiego wyposazenia niezbednego do wykonania
ustugi (stoty bufetowe/koktajlowe, niezbedny sprzet bufetowy, termosy gastronomiczne
typu konferencyjnego, urzadzenia grzewcze, aranzacja stotow itp.);

opisania serwowanych dan obiadowych w jezyku angielskim;

utrzymywania porzadku w pomieszczeniach, w ktérych przygotowuje sie positki,
jak rowniez w pomieszczeniach, w ktérych przewiduje sie wydawanie positkéw
dla uczestnikow spotkan.
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3. Ustuga cateringowa $wiadczona podczas Pobytu w formie bufetu samoobstugowego powinna

sktadac sie z:

a) ciagtej przerwy kawowej serwowanej w godzinach trwania Pobytu, obejmujacej:

nieograniczong ilo$¢: gorgca kawa $wiezo parzona 100% Arabica, serwowana
w termosach gastronomicznych typu konferencyjnego parzona w ekspresach
cisnieniowych lub przelewowych; herbata w saszetkach (czarna, zielona, earl grey,
owocowa), gorgca woda w termosach gastronomicznych typu konferencyjnego, mleko
do kawy w dzbankach porcelanowych lub szklanych o pojemnosci nie wiekszej niz 500
ml, cukier w kostkach, stodzik, swieza cytryna w plastrach (plasterki przekrojone
na potowe),

soki 100% w dwdch smakach, w ilosci co najmniej 0,5 | dla kazdej osoby oraz woda
mineralna w ilosci po 1 | wody gazowanej i po 1 | wody niegazowanej na osobe,
uzupetniana na biezgco podczas spotkania,

ciastka kruche, koktajlowe i krakersy (minimum 3 rodzaje) w ilosci tgcznie co najmniej
3 sztuki na osobe,

patere owocéw i warzyw, preferowane: winogrona, banany, mandarynki, jabtka,
owoce sezonowe (np. truskawki, sliwki), pokrojona marchewka, seler naciowy,
kalarepa, po 100 g na osobe;

b) lunchu w formie stojacej (w formie bufetu samoobstugowego) wraz z obstugg kelnerska

(w trakcie przerwy lunchowej co najmniej jeden kelner wykonuje ustugi porzadkowe),

obejmujacego:

ciepte danie gtéwne — trzy rodzaje, w tym jedno danie miesne (gramatura miesa
co najmniej 200 g na osobe), jedno danie rybne i jedno wegetarianiskie, w proporcji
odpowiednio: 50%, 30% i 20%,

dodatki skrobiowe (co najmniej trzy rodzaje),

3 rodzaje suréwek do wyboru, tacznie co najmniej 150 g na osobe;

c) kolacji zasiadanej w formie szwedzkiego stotu (tylko w pierwszym dniu szkolenia),

obejmujace;j:

zupe (dwa rodzaje),
ciepte danie gtdwne — trzy rodzaje, w tym dwa dania miesne (gramatura miesa
co najmniej 200 g na osobe), jedno danie wegetarianskie, w proporcji odpowiednio: 70%

i 30%,

dodatki skrobiowe (co najmniej trzy rodzaje),

3 rodzaje suréwek do wyboru, tacznie co najmniej 150 g na osobe,

deser (2 rodzaje),

napoje ciepte (kawa, herbata), cytryne, cukier i mleko,

butelkowang wode mineralng gazowang i niegazowang (po 0,5 litra wody na osobe).

4. Z ustugi cateringowej swiadczonej podczas Pobytu skorzystajg wszyscy Uczestnicy w liczbie nie

mniejszej

niz 26 osoéb na Pobyt. Zamawiajgcy zastrzega, ze liczba ta moze ulec zwiekszeniu

do maksymalnie 61 oséb na Pobyt. Dwudniowy Pobyt obejmuje: dwa lunche, jedng kolacje, dwie
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cigglte przerwy kawowe. Zaréwno lunch, jak i kolacja beda sie odbywaty w jednym miejscu
jednoczesnie dla wszystkich.

5. Ustuga cateringowa S$wiadczona podczas spotkan networkingowych w formie bufetu

IX.

samoobstugowego powinna obejmowac:

a) nieograniczong ilo$¢: goragca kawa Swiezo parzona 100% Arabica, serwowana w termosach
gastronomicznych typu konferencyjnego parzona w ekspresach cisnieniowych
lub przelewowych; herbata w saszetkach (czarna, zielona, earl grey, owocowa), goraca
woda w termosach gastronomicznych typu konferencyjnego, mleko do kawy w dzbankach
porcelanowych lub szklanych o pojemnosci nie wiekszej niz 500 ml, cukier w kostkach,
stodzik, Swieza cytryna w plastrach (plasterki przekrojone na potowe),

b) soki 100% w dwdch smakach, w ilosci co najmniej 0,5 | dla kazdej osoby oraz woda
mineralna gazowana i niegazowana w ilosci po 1 | wody na osobe, uzupetniana na biezgco
podczas spotkania,

c¢) 3 dekoracyjne tartinki na osobe, na pieczywie jasnym i ciemnym, przygotowane z minimum
3 sktadnikéw (np. toso$, pasta, ser plesniowy, ser mozzarella, oliwki, wedlina, satata
dekoracyjna, kietki warzyw, ogdrek, pomidorki koktajlowe itp.), $rednica 1 kanapki —
minimum 5 cm,

d) przekaski typu finger food — mix 3 rodzaje, w ilosci co najmniej 3 sztuki na osobe.

Z ustugi cateringowej swiadczonej podczas spotkan networkingowych skorzysta 25 osdéb, przy
zastrzezeniu, ze liczba Uczestnikbw moze ulec zwiekszeniu do 80 osdb. Ostateczng liczbe
Uczestnikéw spotkania networkingowego Wykonawca okresli po skontaktowaniu sie z Laureatami,
Firma szkoleniowg (liczba treneréw i ekspertéw) oraz na podstawie listy gosci otrzymanej
od Zamawiajacego.

Ponadto obstuga cateringowa bedzie obejmowac:

a) zapewnienie stolikéw koktajlowych podczas obu lunchéw (1 stolik na 4 osoby),
b) zapewnienie stotéw i krzeset podczas kolacji,
c) dekoracje stotow,

d) zapewnienie obstugi kelnerskiej, w szczegélnosci podczas positkdw zasiadanych.

Ostateczna oferta przygotowana na Pobyt powinna uwzglednia¢ ewentualne uwagi organizacyjne
dotyczace menu, zgtoszone Wykonawcy przez Zamawiajgcego drogg mailowa co najmniej na 10
dni przed Pobytem. Oferta musi uwzglednia¢ réwniez indywidualne preferencje dietetyczne
zgtoszone Wykonawcy bezposrednio przez Laureatéw lub Firme szkoleniowg (dieta wegetarianska,
weganska, alergie pokarmowe).

Kontakt z Firmg szkoleniowa
Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy dane kontaktowe do osoby reprezentujgcej Firme
szkoleniowg, z ktérg Wykonawca zobowigzuje sie wspdtpracowad.

Wspotpraca Wykonawcy z przedstawicielem Firmy szkoleniowej bedzie w szczegdlnosci
koncentrowata sie na ustaleniach organizacyjnych dotyczacych positkdw dla trenerdw i ekspertow
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oraz wyposazenia sali, harmonogramu spotkan networkingowych, programu warsztatéw,
niezbednych informacji dotyczacych Pobytédw Laureatéw.

W przypadku wyboru zagranicznej Firmy szkoleniowej komunikacja pomiedzy Wykonawcg a Firma
szkoleniowa bedzie odbywac sie w jezyku angielskim.

Kontakt z Zamawiajgcym

. Wykonawca wskaze Zamawiajgcemu jedng osobe odpowiedzialng za koordynacje organizacji
Pobytéw przez caty okres trwania umowy (dalej: Koordynator Pobytow). Zamawiajgcy bedzie
uzgadniat z Koordynatorem Pobytéw najwazniejsze kwestie zwigzane z zamdwieniem, zgtaszat mu
uwagi dotyczace 0sbéb i podwykonawcéw realizujgcych zamodwienie. Koordynator Pobytéw musi
zna¢ warunki zawarte w szczegétowym opisie przedmiotu zamdwienia, ofercie i umowie oraz
komunikowac sie ptynnie w jezyku angielskim.

. Na 30 dni kalendarzowych przed kazdym Pobytem Wykonawca jest zobowigzany do wyznaczenia
osoby odpowiedzialnej za organizacje danego Pobytu i przekazanie jej danych kontaktowych
Zamawiajgcemu. Osoba wyznaczona przez Wykonawce musi zna¢ warunki zawarte
w szczegdtowym opisie przedmiotu zamowienia, ofercie i umowie oraz komunikowac sie ptynnie
w jezyku angielskim. Osobg odpowiedzialng za organizacje danego Pobytu moze byé Koordynator
Pobytow.

12



