Zatacznik nr 5A do SIWZ

Istotne postanowienia umowy — CZESC PIERWSZA — POBYTY
§1

1. Przedmiotem Umowy jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustugi
(dalej: Ustuga) polegajacej na organizacji Pobytow szkoleniowych (dalej: Pobyty) dla:

— laureatéw programu POLONEZ (dalej: Laureaci),
— trenerdw,
— przedstawicieli i gosci Zamawiajgcego,

tacznie zwanych dalej Uczestnikami, zgodnie z Zatgcznikiem nr 1A do SIWZ, ktérego kopia
stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszej Umowy oraz zgodnie z ofertg Wykonawcy, ktérej kopia
stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszej Umowy (dalej: Oferta).

2. Na mocy niniejszej Umowy Zamawiajacy zamawia, za$ Wykonawca zobowigzuje sie do
wykonania Ustugi na warunkach okreslonych w niniejszej Umowie, zgodnie z postanowieniami
SIWZ i ofertg Wykonawcy, ogdlnie przyjeta wiedzg w tym zakresie oraz ustaleniami
z Zamawiajacym.

3. Wykonawca os$wiadcza, iz posiada wszelkie kwalifikacje niezbedne do realizacji przedmiotu
niniejszej Umowy i zobowigzuje sie do jego wykonania z nalezytg starannoscig uwzgledniajaca
zawodowy charakter dziatalnosci Wykonawcy oraz czuwania nad prawidtowg realizacjg zawartej
Umowy, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i wytycznymi Zamawiajgcego.

4. Ustuga bedzie obejmowac w szczegdlnosci:

a) zapewnienie w Warszawie odpowiednio wyposazonych sal szkoleniowych/konferencyjnych,
zgodnie z wymaganiami pkt. IV Zatgcznika nr 1A do SIWZ;

b) zapewnienie obstugi recepcyjnej Pobytéw, zgodnie z wymaganiami pkt. V Zatgcznika nr 1A
do SIWZ;

c) zapewnienie Laureatom dojazdu na Pobyt i z powrotem, zgodnie z wymaganiami pkt.
VI Zatacznika nr 1A do SIWZ;

d) zapewnienie Laureatom noclegdw, zgodnie z wymaganiami pkt. VIl Zatgcznika nr 1A do SIWZ;

e) ustuge cateringowa dla Uczestnikdéw, zgodnie z wymaganiami pkt. VIII Zatgcznika nr 1A
do SIWZ;

f) koordynacje obstugi Pobytow poprzez kontakt z Laureatami, firmg odpowiedzialng
za przeprowadzenie programu szkoleniowego (dalej: Firma szkoleniowa) i Zamawiajgcym,
zgodnie z wymaganiami pkt. IX i X Zatgcznika nr 1A do SIWZ.

5. Minimalng i maksymalng liczbe Uczestnikéw oraz zakres poszczegdlnych elementéw Ustugi
opisanych w ust. 4, okreslono w tabelach nr 1i 2 w pkt. | oraz w tabeli nr 3 w pkt. VI Zatacznika
nr 1A do SIWZ.

6. Zamawiajgcy zastrzega, ze zaleinie od potrzeb Zamawiajgcego zardwno liczba Pobytéow
jak i liczba Uczestnikdw Pobytéw moze by¢ nizsza niz maksymalny wymiar zamdwienia wskazany



w tabelach, o ktdrych mowa w ust. 5. Wykonawcy nie przystugujg z tego tytutu zadne roszczenia
do Zamawiajgcego.

§2

Wykonanie Ustugi nastgpi w okresie od 1.02.2018 r. do 31.12.2019 r. zgodnie z harmonogramem
i zapotrzebowaniem otrzymanym od Zamawiajgcego. Harmonogram i zapotrzebowanie zostang
stworzone przez Firme szkoleniowg i przekazane Wykonawcy przez Zamawiajgcego niezwtocznie
po podpisaniu umowy drogg elektroniczng . Harmonogram i zapotrzebowanie bedg zawierac
informacje o przewidywanej liczbie Laureatéow biorgcych udziat w danym Pobycie.

Wykonawca zobowigzany bedzie do wstepnej rezerwacji miejsc noclegowych bezzwitocznie
po otrzymaniu od Zamawiajgcego harmonogramu i zapotrzebowania, o ktérych mowa w ust. 1.

Doktadng liczbe Uczestnikbw danego Pobytu Wykonawca okresli po skontaktowaniu
sie bezposrednio z Laureatami i Zamawiajgcym (w kwestii pozostatych Uczestnikow) droga
elektroniczng i uzyskaniu potwierdzenia przybycia. Na tej podstawie Wykonawca:

a. dokona potwierdzenia rezerwacji noclegdw i sal konferencyjnych;

b.  zakupiiprzekaze Laureatom bilety dojazdowe na dany Pobyt;

c. zapewni wtasciwag liczbe porcji poszczegélnych positkdow z zakresu ustugi cateringowej;
d. sporzadzi liste obecnosci oraz identyfikatory dla Uczestnikéw danego Pobytu.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ anulowania w catym okresie trwania Umowy do 20%
tacznej liczby wszystkich potwierdzonych rezerwacji noclegéw bez koniecznosci ponoszenia
kosztow anulowania, jesli o anulowaniu rezerwacji Wykonawca zostat powiadomiony przez
Laureata drogg elektroniczng najpdzniej do godz. 14.00 w dniu planowanego przyjazdu Laureata.

Jezeli anulowanie rezerwacji dotyczacej noclegu danego Laureata na warunkach okreslonych
w ust. 4 wigze sie z rezygnacjg Laureata z udziatu w catym Pobycie, wéwczas pocigga ono za sobg
anulowanie pozostatych elementéw zamdéwienia w stosunku do danego Laureata, co do ktérych
Wykonawca nie ponidst jeszcze kosztéw (np. catering, nocleg w kolejnej dobie, bilety na przejazd).
Wykonawcy nie przystugujg z tego tytutu zadne roszczenia wobec Zamawiajgcego.

§3

Tytutem wynagrodzenia za zlecone przez Zamawiajgcego i wykonane przez Wykonawce Ustugi,
Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie ustalone na podstawie cen jednostkowych
zawartych w Ofercie.

taczne wynagrodzenie przystugujagce Wykonawcy z tytutu swiadczenia Ustugi na podstawie
Umowy nie przekroczy kwoty ................. zt brutto (stownie: ..................... i .... /100 ztotych brutto),
ktdra to kwota zostata okreslona na podstawie cen jednostkowych zawartych w Ofercie, ryczattéw
za przejazdy na poszczegdlnych trasach podanych w tabeli nr 3 w pkt. VI Zatacznika nr 1A do SIWZ
oraz maksymalnego zapotrzebowania Zamawiajgcego okreslonego w tabelach, o ktérych mowa
w § 1 ust. 5, z zastrzezeniem ust. 3 — 5.

Wysokos¢ wynagrodzenia, o ktdrym mowa w ust. 2, obejmuje catkowity koszt nalezytego
wykonania przedmiotu Umowy, w tym koszt zakupu niezbednych artykutéw (np. spozywczych lub
papierniczych), koszt przygotowania i obrébki, ewentualny podatek VAT, ewentualny podatek



dochodowy, do ktérego pobrania zobowigzany bedzie Zamawiajacy jako ptatnik, koszty
transportu, dojazdu, obstugi kelnerskiej, recepcyjnej i czynnosci porzgdkowych, koszt utylizacji,
ewentualne upusty i pozostate sktadniki cenotwércze.

Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie jedynie za faktycznie wykonane Ustugi z uwzglednieniem
postanowien § 2 ust. 4 i 5. Maksymalna kwota, o ktérej mowa w ust. 2 moze zostac
niezrealizowana przez Zamawiajgcego iztego tytutu Wykonawcy nie przystuguja zadne
roszczenia.

Nie przewiduje sie waloryzacji cen jednostkowych, a Wykonawca gwarantuje ich niezmiennos¢
w catym okresie obowigzywania Umowy, z zastrzezeniem § 10 ust. 2.

84

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w § 3 bedzie ptatne po realizacji danego Pobytu na podstawie
faktur wystawionych przez Wykonawce w oparciu o zaakceptowany bez zastrzezen przez
Zamawiajgcego protokdt odbioru, o ktérym mowa w § 5ust. 1. Faktury beda wystawiane
w ostatnim dniu miesigca, w ktdrym Pobyt zostat zrealizowany i obejmowac bedg wszystkie
Pobyty zrealizowane w danym miesigcu.

Zamawiajagcy zobowigzuje sie dokonaé zapfaty wynagrodzenia objetego poszczegdlnymi
fakturami, w terminie 21 dni od dnia otrzymania oryginatu prawidtowo wystawionej faktury,
przelewem na konto wskazane na fakturze, przy czym zaptaty wynagrodzenia objetego fakturami
otrzymanymi w grudniu Zamawiajgcy zobowigzuje sie dokona¢ w terminie 30 dni od dnia
otrzymania oryginatu prawidtowo wystawionej faktury.

Przez dzien ptatnosci rozumie sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
W przypadku opdznienia w zaptacie wynagrodzenia Wykonawcy przystugujg odsetki ustawowe.

Strony zobowigzuja sie do wzajemnego informowania o wszelkich zmianach danych, ktére mogg
wptywac na wystawianie i obieg faktur oraz ich ksiegowanie i rozliczanie dla celéw podatkowych,
w szczegoblnosci takich jak: okreslenie Strony, adres, numer konta, numer NIP itp.

Zamawiajgcy zastrzega, iz wszelkie rozliczenia pomiedzy Wykonawcg a ewentualnym
podwykonawcg dokonywane bedg bez udziatu Zamawiajgcego. Podwykonawcy nie przystuguja
zadne roszczenia z tego tytutu skierowane do Zamawiajgcego.

§5

Wykonanie Ustugi w zakresie poszczegdlnych Pobytéw bedzie podlega¢ odbiorom przez
Zamawiajgcego. Odbiér Ustugi zostanie potwierdzony w drodze sporzadzenia przez Strony
i podpisania protokotéw odbioru stwierdzajgcych nalezyte wykonanie Ustugi. Sporzgdzenie
protokotu nastgpi w terminie 7 dni od zakonczenia danego Pobytu.

Ewentualne zastrzezenia co do wykonania Ustugi bedg odnotowywane w protokotach odbioru
w formie zastrzezen i mogg stanowi¢ podstawe do natozenia kar umownych, o ktérych mowa
w § 8 niniejszej Umowy.

Protokét odbioru, o ktérym mowa w ust. 1 bedzie zawieraé w szczegdlnosci:
a. wskazanie rodzajéw i liczby zrealizowanych Ustug;

b. okreslenie terminu (6w) Pobytu;



w przypadku poniesienia kosztdw na rzecz Laureatéw, ktérzy zrezygnowali z udziatu
w Pobycie na zasadach okreslonych w § 2 ust. 4i 5 - dowody poniesienia kosztéw zwigzanych
z Pobytem kazdego Laureata;

ocene prawidtowosci wykonania Ustugi oraz jej zgodnosci z postanowieniami Umowy;

oswiadczenie oséb powotfanych do odbioru o istnieniu badz braku nieprawidtowosci
w wykonane] Ustudze;

w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w wykonanej Ustudze — zobowigzanie
Wykonawcy do ich usuniecia w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3 ust. 2 oraz
w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

4. Do protokotu odbioru zostang dotgczone:

a.

listy obecnosci Laureatdow biorgcych udziat w poszczegdlnych dniach danego Pobytu,
z oryginalnymi podpisami tych oséb;

dokumentacja fotograficzna, o ktérej mowa w pkt. V.2.c Zatgcznika nr 1A do SIWZ w formie
elektronicznej na nosniku umozliwiajagcym jej odczyt, kopiowanie i wydruk (np. ptyta
CD/DVD).

§6

1. Zamawiajgcy zastrzega sobie w kazdym czasie prawo kontroli przebiegu realizacji przedmiotu

Umowy.

2. W ramach przystugujgcych Zamawiajgcemu uprawnien kontrolnych Wykonawca jest zobowigzany:

a.

udzieli¢ Zamawiajgcemu, na kazde jego zadanie we wskazanej przez Zamawiajgcego formie,
niezwtocznie nie pézniej jednak niz w ciggu 2 dni od daty otrzymania zadania, wszelkich
informacji i wyjasnien niezbednych do oceny przebiegu realizacji przedmiotu Umowy;

udzieli¢ Zamawiajgcemu na jego zadanie wgladu do dokumentéw Wykonawcy, zwigzanych
z realizowanym przedmiotem Umowy;

informowa¢ Zamawiajgcego o wszelkich trudnosciach w wykonywaniu przez Wykonawce
przedmiotu Umowy.

3. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za ogdlng i techniczng kontrole nad wykonaniem

przedmiotu Umowy. W przypadku niedopetnienia przez Wykonawce wymogéw okreslonych

w ust. 2 Zamawiajgcy nie bedzie zobowigzany do wyptaty wynagrodzenia, o ktérym mowa

w § 3 Umowy.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do przeprowadzania wsrdd Laureatdw ankiet dotyczacych

jakosci przeprowadzanych ustug. Ankiety te mogg stanowic podstawe zastrzezen, o ktérych mowa

w § 5 ust. 2 i natozenia kar umownych.

5. W przypadku kiedy co najmniej 50% ocen wyrazonych przez Laureatéw w ankietach, o ktérych

mowa w ust. 4 bedzie negatywna (za negatywng ocene uwaza sie punktacje od 0 do 2 punktéw

w skali ocen od 0 do 5 punktéw) Zamawiajacy bedzie uprawniony do uznania ustugi za wykonang

W sposob nienalezyty.



§7

1. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za nadzér nad zatrudnionym przez siebie personelem
oraz nad wspdtpracujgcymi z Wykonawcqg podwykonawcami’, a takze za dopetnienie wszelkich
zobowigzan zwigzanych z zatrudnieniem personelu oraz z zawarciem umow z podwykonawcami®.

2. Za dziatania lub zaniechania personelu Ilub podwykonawcow! Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos¢ jak za wtasne dziatania lub zaniechania.

§8
1. Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kare umownga w przypadku:

a. opodznienia w realizacji przedmiotu Umowy w stosunku do terminéw okreslonych w niniejszej
Umowie —w wysokosci 0,1% maksymalnego tgcznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa
w § 3 ust. 2;

b. nienalezytego wykonywania Umowy, a w szczegdlnosci w przypadku, o ktérym mowa
w § 6 ust. 5 — w wysokosci 1% maksymalnego tgcznego wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w§ 3 ust. 2, za kazdy stwierdzony w protokole odbioru, o ktérym mowa
w § 5 przypadek nienalezytego wykonania;

c. odstgpienia od Umowy przez Wykonawce z przyczyn nielezgcych po stronie Zamawiajacego
lub w przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego lub jej rozwigzania, z przyczyn
dotyczacych Wykonawcy — w wysokosci 25% maksymalnego tgcznego wynagrodzenia brutto,
o ktérym mowa w § 3 ust. 2.

2. Kary umowne podlegajg sumowaniu. Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty kary umownej
w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia ich naliczenia i dostarczenia Wykonawcy pisemnego wezwania.
Niezaleznie od powyzszego, Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie przez Zamawiajgcego kar
umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.

3. Zamawiajgcy moze dochodzi¢ na zasadach ogélnych odszkodowania przenoszgcego wysokos¢ kar
umownych.

4. Zaptata kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1 nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania
Umowy.

§9

1. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od niniejszej Umowy w przypadku, o ktérym mowa w art. 145 ust.
1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych.

2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, Wykonawca moze zgdac wytacznie
wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci zleconych Ustug.

3. Zzachowaniem prawa do natozenia kar umownych wynikajgcych z § 8 ust. 1 lit. b. i c. Zamawiajgcy
moze rozwigza¢ Umowe z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy w przypadku:

a. nieprzystgpienia przez Wykonawce do $wiadczenia Ustug w uzgodnionych na zasadach
okreslonych w niniejszej Umowie terminach lub przerwania ich wykonywania;

I niepotrzebne skresli¢ w zaleznosci od tresci wybranej oferty



E

b. nienalezytego jej wykonywania przez Wykonawce po uprzednim pisemnym zawiadomieniu
o stwierdzonych nieprawidtowosciach i braku przedstawienia przez Wykonawce
zadowalajgcego wyjasnienia tych nieprawidtowosci w terminie 14 dni od daty otrzymania
zawiadomienia;

c. gdy Wykonawca zaprzestat prowadzenia dziatalnosci lub wszczete zostato wobec niego
postepowanie likwidacyjne.

W przypadku rozwigzania Umowy Wykonawcy zostanie wyptacone wynagrodzenie wytacznie
w wysokosci odpowiadajacej prawidtowo zrealizowanej czesci Umowy, pomniejszone
o ewentualne kary umowne.

Oswiadczenie Zamawiajgcego o rozwigzaniu Umowy powinno nastgpi¢ na piSmie i zawierac
uzasadnienie.

§10

Zamawiajgcy zgodnie z przepisem art. 144 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych,
przewiduje zmiany postanowien niniejszej Umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie
ktorej dokonano wyboru Wykonawcy w zakresie dotyczgcym zmiany stawki VAT i zmiany cen
jednostkowych brutto w przypadku wprowadzenia nowych uregulowan prawa powszechnie
obowigzujgcego, ktére wymagatyby takich zmian.

W takim przypadku obnizenie lub podwyziszenie wynagrodzenia jest mozliwe w wysokosci
odpowiadajgcej zmianie stawki podatku, zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami.

§11

Wykonawca zobowigzuje sie do wspdtpracy z Zamawiajgcym oraz z przedstawicielem Firmy
szkoleniowej odpowiedzialnym za organizacje merytoryczng Pobytéw na kazdym etapie
wykonania przedmiotu Umowy.

Do wspodtpracy i koordynacji realizacji przedmiotu Umowy wskazuje sie:

a. ze strony Zamawiajgcego:

e e e raree s teliei e e-mail..cccoeeeiiiiiiiiiiiee,
o eeteteeee e e reeeeeesassarrrareaeeens teliei e, e-mail...cccceeeiiiiieiiiiien,
b. ze strony Wykonawcy:

e teli e, e-mail..ccccceeeiiiiiiiien,

Zmiana ww. danych powinna by¢ dokonana na piSmie pod rygorem uznania dokonanych
czynnosci pod dotychczasowym adresem za skuteczne.

llekro¢ w umowie przewidziana jest do wzajemnej komunikacji miedzy Stronami droga
elektroniczna, komunikacja ta bedzie sie odbywac na adresy e-mail oséb wskazanych w ust. 2.

§12

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informac;ji uzyskanych podczas
realizacji przedmiotu Umowy.



2. W zwigzku ze $wiadczeniem Ustug na podstawie Umowy Zamawiajgcy powierza Wykonawcy
w trybie art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (dalej: Ustawa)
dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu okreslonym w Umowie.

3. Powierzone przez Zamawiajgcego dane osobowe bedg przetwarzane przez Wykonawce wytacznie
w celu Swiadczenia Ustug, w sposdb zgodny z przepisami prawa oraz z trescig Umowy i z Polityka
Bezpieczenstwa obowigzujgcg u Zamawiajgcego, jedynie przez czas jej trwania.

4. Wykonawca zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich
zabezpieczenia poprzez podjecie srodkédw technicznych i organizacyjnych, o ktérych mowa,
w szczegdlnosci w art. 36-39 Ustawy a takze oswiadcza, ze spetnia wymagania okreslone
przepisami prawa, w szczegdlnosci w art. 39a Ustawy.

5. Wykonawca moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejszg Umowaq do dalszego przetwarzania
podwykonawcom jedynie w celu wykonania Umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajgcego, przy czym powierzenie nie wytgcza odpowiedzialnosci Wykonawcy za przekazane
dane.

§13

1. Wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy, jak rédwniez rozwigzanie lub odstgpienie od Umowy
wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. W sprawach nieuregulowanych Umowg, majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz
ustawy Prawo zamowien publicznych.

3. Wierzytelnosci jakie przystuguja Wykonawcy wzgledem Zamawiajacego, wynikajgcych z realizacji
niniejszej Umowy, nie mogg byc przeniesione na rzecz oséb trzecich bez wczesniejszej zgody
Zamawiajgcego wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci.

IS

. Spory wynikte w toku realizacji niniejszej Umowy bedg rozstrzygane przez sad miejscowo wtasciwy
dla siedziby Zamawiajgcego.

5.Umowe wraz z zatgcznikami sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach,
jeden dla Zamawiajgcego i jeden dla Wykonawcy.

6. Zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng tresé:
a. Zatacznik nr 1 —Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia (Zatgcznik nr 1A do SIWZ);
b. Zatacznik nr 2 — Oferta Wykonawcy (kopia);

c. Zatacznik nr 3 — Dokument dopuszczajacy Wykonawce do obrotu prawnego (kopia, odpis,
wydruk).

Ze strony Zamawiajgcego: Ze strony Wykonawcy:



