N NARODOWE CENTRUM NAUKI

Zatacznik nr 1 do SIWZ

Opis przedmiotu zaméwienia

1. Przedmiot zaméwienia:

1)

2)

3)

przedmiotem zaméwienia dotyczy swiadczenia ustug ochrony oséb i mienia przez pracownikéw
ochrony fizycznej w systemie catodobowym;

przedmiot zaméwienia polegajgcy na bezposredniej ochronie fizycznej, stalym dozorze sygnatow
przesytanych, gromadzonych i przetwarzanych w elektronicznych systemach i urzgdzeniach
alarmowych Zamawiajgcego, bedzie wykonywany zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa
w zakresie ochrony oséb i mienia, w szczegoélnosci: ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie
0so6b i mienia (tj. Dz.U. 2018 poz. 2142 ze zm.) oraz rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia
19 grudnia 2013 r. w sprawie szczegdtowego trybu dziatan pracownikéw ochrony (Dz.U. 2013,
poz.1681);

przedmiot zamowienia bedzie wykonywany w planowanym wymiarze 8784 roboczogodzin
poprzez 1 stanowisko pracy w systemie dwuzmianowym, po 12 godzin w pracy, od
poniedziatku do niedzieli (1 osoba w dzien, 1 osoba w nocy), zmiana dzienna w godzinach 06:00 —
18:00; zmiana nocna 18:00 — 06:00.

2. Szczegodlowy opis terenu objeteqo ochrong:

1)

2)

3)

4)

budynek biurowy, w ktérym miesci sie siedziba Narodowego Centrum Nauki, znajdujacy sie
w obrebie ulic Twardowskiego, Buthaka oraz Wierzbowej, zlokalizowany na dziatce o powierzchni
2875 m?, w ktérym znajdujg sie pomieszczenia biurowe, magazynowe oraz parking podziemny
(54 miejsca), usytuowane na szesciu kondygnacjach, ofgcznej powierzchni 7058,94 m? oraz
parking naziemny (28 miejsc), dalej zwany ,obiektem”;

obiekt wyposazony jest w ,System kontroli wartownikéw”. Szczegétowe zestawienie powierzchni
uzytkowych:

a. teren zewnetrzny: 1673,00 m? — 4 punkty kontrolne,

b. garaz - 1585,47 m? — 2 punkty kontrolne,

c. parter — 1106,05 m? — 3 punkty kontrolne,

d. pietro | —1168,85 m? — 3 punkty kontrolne,

e. pietro Il = 1141,27 m? — 3 punkty kontrolne,

f. pietro 11l = 1107,62 m2 — 3 punkty kontrolne,

g. pietro IV —949,68 m2 — 3 punkty kontrolne,

na kazdym pietrze znajdujg sie stanowiska pracy (w pokojach biurowych lub w systemie open
space), sale konferencyjne, korytarze, pomieszczenia techniczne, toalety oraz pomieszczenia
socjalne. Wszystkie pietra potgczone sg klatkg schodowg oraz dwiema windami osobowymi;
informacja o systemach ochrony technicznej zainstalowanych w chronionym obiekcie:

a. system wentylacji i klimatyzaciji,

b. system sygnalizacji pozaru,

c. system wczesnej detekcji dymu,
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5)

6)

system sterowania oddymianiem,

system przyzywowy,

f. system parkingowy,

system monitoringu wizyjnego

system kontroli dostepu,

i. system detekcji gazéw C.O. i LPG,

j. dzwiekowy system ostrzegawczy (DSO);

Biuro Narodowego Centrum Nauki dziata w dni powszednie, od poniedziatku do pigtku
w przyblizonych godzinach 7:00-17:00;

w godzinach pracy Biura, tj. w dni powszednie od poniedziatku do pigtku w godzinach 7:00-17:00,
obstuga recepcji zapewniana jest przez osoby wspétpracujgce z Zamawiajgcym na podstawie

odrebnych uméw.

3. Termin realizacji zaméwienia:
Przedmiot zamowienia bedzie realizowany przez okres 12 miesiecy od dnia podjecia stuzby, przy czym

podjecie stuzby nastgpi w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego, nie pdzniej niz 3 dni robocze

od dnia podpisania umowy.

4. Obowigzki Wykonawcy:

Do obowigzkéw Wykonawcy naleze¢ bedg w szczegdlnosci nizej wymienione czynnosci:

a.
b.

o

zabezpieczanie obiektu przed przedostaniem sie na jego teren oséb nieupowaznionych,

kontrola ruchu oséb i pojazdéw na podstawie Instrukcji ochrony obiektu oraz informacji
dostarczanych przez wyznaczonych pracownikow Zamawiajgcego,

zatrzymywanie do kontroli oséb wynoszacych bez upowaznienia urzgdzenia lub przedmioty
stanowigce wlasnos¢ Zamawiajgcego,
dozorowanie parkingu podziemnego oraz naziemnego,

kontrola pojazdéw wjezdzajgcych i wyjezdzajgcych na teren i z terenu obiektu celem
weryfikacji uprawnien do parkowania na terenie obiektu,

w razie potrzeby, otwieranie i zamykanie szlabandw,

w czasie poza wykonywaniem obchodu, monitorowanie w czasie rzeczywistym obrazu z
kamer systemu CCTV (monitoringu wizyjnego) oraz, w razie koniecznoéci, niezwtoczne
podejmowanie interwencji,
czynne podejmowanie interwencji na wniosek pracownikobw Zamawiajgcego, w tym
w szczegolnosci w przypadku zaktécania porzadku na terenie obiektu,

dokonywanie obchodéw wewnatrz jak i na zewnatrz obiektu:

e w godzinach od 06:00 — 18:00, co najmniej trzy obchody terenu wokét budynku oraz
parkingu podziemnego — w terminach wskazanych przez Zamawiajgcego, rejestracja
obchodu poprzez punkty kontrolne systemu kontroli wartownikéw, umieszczone
w wyznaczonych miejscach, tgcznie 6 punktow kontrolnych,

e w godzinach od 18:00-06:00, co najmniej cztery obchody terenu wokét budynku oraz
wszystkich kondygnacji (parking podziemny, parter i pietra 1-4) — w godzinach
wskazanych przez Zamawiajgcego, rejestracja obchodu poprzez punkty kontrolne
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systemu kontroli wartownikéw, umieszczone w wyznaczonych miejscach, fgcznie 21
punktow kontrolnych,

j- sprawdzenie prawidtowosci zamknie¢ i zabezpieczen budynku, okien i poszczegdlnych
pomieszczen,

k. sprawdzanie korytarzy i pomieszczen ogélnodostepnych pod katem pozostawienia przedmiotéow
budzacych podejrzenie spowodowania wybuchu lub wywotania pozaru albo innej awarii,

I.  niezwloczne informowanie Administratora obiektu o zauwazonych usterkach (nie
interweniowanie osobiste),

m. sprawdzanie stanu budynku, wyposazenia, obowigzujgcej dokumentacji (ksigzka dyzuréw,
instrukcje, wykazy, upowaznienia, rejestr wydanych kluczy) przy obejmowaniu dyzuru,

n. sprawdzania stanu zabezpieczen budynku, oswietlenia przed rozpoczeciem dyzuru,

0. wigczanie i wylgczanie oswietlenia zewnetrznego w przypadku awarii systemu automatycznego,

p. systematyczne prowadzenie dziennika dyzuréw, w ktérym beda rejestrowane m.in. godziny
obchoddw, data, czas rozpoczecia i zakonczenia dyzuru, istotne spostrzezenia (uwagi oraz
zalecenia, w tym przekazywane przez wyznaczonego Pracownika Zamawiajgcego) dotyczace
powierzonego obiektu i mienia, ktére w nim sie znajduje, dokonanie wpisu ze sprawdzenia
stanu obiektu, dokumentaciji oraz kluczy,

gq. zabezpieczenie mienia przed ewentualng kradzieza badz rabunkiem oraz dewastacja,
natychmiastowe podejmowanie dziatan majgcych na celu minimalizacje szkdéd powstatych
w wyniku kradziezy, wtamania, pozaru, awarii instalacji i urzgdzen technicznych, klesk
zywiotowych i innych zdarzen losowych, niezwtoczne powiadomienie odpowiednich stuzb oraz
Administratora obiektu,

r. Scista wspolpraca z Policjg, Strazg Miejskg i innymi stuzbami mundurowymi podczas
zaprowadzania porzadku publicznego w chronionym obiekcie i na terenie do niego
przylegajgcym, w przypadku wystapienia pozaru, awarii, katastrof, losowych zagrozen dla
bezpieczehstwa oséb i mienia, oraz podejmowanie stosownych dziatan, majgcych na celu
minimalizacje ewentualnych strat,

s. podejmowanie czynnosci zabezpieczajgcych slady i dowody przestepstw,

t. zastepowanie pracownika recepcji w petnieniu funkcji portiersko-informacyjnej, podczas jego
chwilowej, usprawiedliwionej, nieobecnosci na recepcji w godzinach jego pracy, tj. miedzy 7:00
a 17:00, oraz po godzinie 17:00 w dni powszednie, od poniedziatku do pigtku, w zakresie:

e udzielania podstawowych informaciji z zakresu funkcjonowania Biura Centrum,

e prowadzenia Ksigzki gosci obiektu,

e wydawania i odbierania kluczy do pomieszczen biurowych i sal konferencyjnych
upowaznionym pracownikom Zamawiajgcego i firmy sprzatajgcej obiekt, zgodnie
z obowigzujgcymi zasadami oraz z wykorzystaniem elektronicznego systemu ewidencji
kluczy;

u. wysytanie raportéw o kluczach niezdanych do godziny 21:00 do wyznaczonych pracownikow
Zamawiajgcego,

v. przestrzeganie tajemnicy stuzbowej, w tym zachowanie w tajemnicy informacji uzyskanych
w trakcie realizacji umowy, w szczegolnosci w zakresie okreslonym w umowie,

317



N

W.

NARODOWE CENTRUM NAUKI

przestrzeganie zasad bhp oraz ppoz obowigzujgcych na terenie obiektu, umiejetnosé obstugi
centrali ppoz. Szkolenie z zakresu przestrzegania zasad bhp i ppoz obowigzujgcych na terenie
obiektu zostanie przeprowadzone przez Pracownika Zamawiajgcego,

w razie koniecznosci, udzielanie pierwszej pomocy przedmedycznej, w tym przy uzyciu
Zautomatyzowanego Defibrylatora Zewnetrznego (AED),

wykonywanie innych zadan zwigzanych z bezpieczenstwem obiektu, zleconych przez

Zamawiajgcego.

5. Wymagania ogéine:

1)

2)

4)

5)

Wykonawca bedzie zobowigzany do zapewnienia wsparcia grup interwencyjnych. Grupy
interwencyjne Wykonawcy bedg przyjezdzaé do obiektu niezwlocznie (maksymalnie
do 30 minut) na kazdy sygnat alarmowy, wyemitowany przez pracownika ochrony obiektu,
ktéry w razie potrzeby wzywa wsparcie grupy interwencyjnej, i bedg postepowac zgodnie
z okreslonymi procedurami. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do nieodptatnego prébnego
zaalarmowania grupy interwencyjnej, jednak nie czesciej niz raz w miesigcu;

Wykonawca bedzie zobowigzany do zapewnienia transmisji sygnatu, o ktérym mowa
w punkcie 1) powyzej, z chronionego obiektu do grupy interwencyjnej, przez caty czas
realizacji umowy;

Wykonawca bedzie zobowigzany do zapewnienia statego dozoru sygnatéw przestanych,
gromadzonych i przetwarzanych w elektronicznych urzgdzeniach i systemach alarmowych
obiektu;

Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy
0 prace w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r.— Kodeks pracy (t.].
Dz.U. 2018 poz. 917 ze zm.), os6b wykonujgcych czynnosci pracownika ochrony.
Zamawiajgcy nie wymaga zatrudnienia tych osob na petny etat. Zamawiajacy dopuszcza, aby
Wykonawca lub podwykonawca bedgcy osobg fizyczna, ktéra prowadzi jednoosobowg
dziatalno$¢ gospodarczg osobiscie wykonywata czynnosci zwigzane z realizacjg zaméwienia;

najpdzniej w terminie do 7 dni roboczych od dnia zawarcia umowy, Wykonawca zobowigzany
jest do przedstawienia Zamawiajgcemu dokumentéw potwierdzajgcych fakt zatrudniania przy
realizacji umowy osob wskazanych w wykazie stanowigcym zatgcznik do oferty (wzér wykazu

0s6b stanowi zatgcznik do SIWZ), co najmniej na caly okres realizacji zamoéwienia na

podstawie umowy o prace. W przypadku wystgpienia zmian dotyczgcych zatrudnienia oséb
wykonujgcych czynnosci pracownika ochrony, Wykonawca ma obowigzek niezwiocznie,
jednak nie pozniej niz na 5 dni roboczych przed przystgpieniem do uczestniczenia w realizac;ji
zamoéwienia przez nowg osobe, pisemnie lub drogg elektroniczng poinformowaé o takiej
zmianie Zamawiajgcego i uzyskac jego zgode. Wykonawca jest zobowigzany do przekazania
Zamawiajgcemu pisemnych oswiadczeh o niekaralno$ci oséb, ktére bedg uczestniczy¢ w
wykonywaniu przedmiotu zamowienia najpdzniej w dniu przystgpienia do uczestniczenia w

realizacji zamoéwienia przez te osoby;
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w okresie realizacji zamowienia Zamawiajgcy ma prawo do sprawdzenia tozsamosci kazdego
z pracownikéw, wykonujgcych czynnosci objete zakresem zamowienia i sprawdzenia
zgodnosci z przedstawionym Zamawiajgcemu wykazem osoéb;

Wykonawca, w trakcie realizacji zaméwienia, na kazde wezwanie Zamawiajgcego,
w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie, przeditozy poswiadczong za zgodnos¢ z
oryginatem kopie umowy/umoéw o prace oséb wykonujgcych w trakcie realizacji zamowienia
czynnosci. Kopia umowy/umoéw powinna zosta¢ zanonimizowana w sposoéb zapewniajgcy
ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami RODO (ij. w szczegdlnosci
bez adreséw, nr PESEL pracownikéw). Imie i nazwisko pracownika nie podlega anonimizac;ji.
Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny byc¢

mozliwe do zidentyfikowania;

8) Wykonawca bedzie zobowigzany rowniez wyposazy¢ stanowisko ochrony w nastepujgce

dokumenty:

a. ksigzke dyzuréw,

b. instrukcje wspétpracy z policjg, strazg pozarng, strazg miejska, itp.,
C. harmonogram dyzuréw (aktualizowany co miesiac),
d. instrukcje ochrony obiektu, okreslajgcy co najmniej:

e charakterystyke obiektu,

o analize stopnia zagrozenia,

e ocene aktualnego stanu ochrony,

e opis technicznych zabezpieczen obiektu,

e zasady organizacji i wykonywania ochrony fizycznej.

o numery kontaktowe do wyznaczonych pracownikéw Zamawiajgcego,

e numery alarmowe do odpowiednich stuzb,

Wzory powyzszych dokumentéw zostang przedstawione Zamawiajgcemu do akceptacji nie pézniej
niz w terminie 7 dni roboczych od dnia zawarcia umowy;

Wykonawca dotozy staran w celu utrzymania statego zespotu pracownikéw ochraniajgcych obiekt —
kazdorazowa zmiana w skladzie zespolu bedzie wymagata niezwiocznego poinformowania
Zamawiajgcego, a takze uzyskania jego zgody;

Wykonawca bedzie ponosit petng odpowiedzialno$s¢ za szkody powstate w trakcie realizaciji
umowy, z zastrzezeniem szkody powstatej z przyczyn pozostajacych poza kontrolg Wykonawcy
(sita wyzsza);

Zamawiajgcy udostepni nieodpfatnie pomieszczenie socjalne (kuchnie) do korzystania przez

pracownikow Wykonawcy w czasie wykonywania obowigzkéw.

Wymagania dotyczgce pracownikdow:

1) Wymagania dotyczgce pracownikéw ochrony:

a) Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ do wykonania przedmiotu zamowienia osoby,

spetniajgce co najmniej ponizsze wymagania:
e 0soby petnoletnie,
e nieskazane prawomocnym wyrokiem za przestepstwo umysine,
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2)

3)

4)

5)

e posiadajgce co najmniej Srednie wyksztatcenie,
e przeszkolone w zakresie stosowania przepisow ustawy z 22 sierpnia 1997 r. o ochronie
os6b i mienia (t.j. Dz.U. 2018 poz. 2142 ze zm.) oraz rozporzadzenia Rady Ministréw
z dnia 19 grudnia 2013 r. w sprawie szczegétowego trybu dziatan pracownikéw ochrony
(Dz.U. z 2013 r., poz. 1681),
e posiadajgce zaswiadczenia o przeszkoleniu BHP i ppoz.,
e posiadajgce umiejetnos¢ obstugi systeméw alarmowych i innych urzgdzen
zainstalowanych w miejscu petnienia stuzby oraz prowadzenia dokumentacji zwigzanej
z petniong stuzba,
e posiadajgce potwierdzone zaswiadczeniem, -certyfikatem Ilub innym dokumentem
umiejetnosci udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej,
e posiadajgce co najmniej dwa lata doswiadczenia w pracy w ochronie oséb i mienia
w budynkach uzytecznosci publicznej,
e przeszkolone w zakresie wzywania grupy interwencyjnej;
b) Pracownicy ochrony powinni by¢ wyposazeni w:
¢ jednolite stroje (na zmianie dziennej: koszula w jednolitym kolorze: np. biatym, czarnym
lub jasnym niebieskim, czarne spodnie wizytowe/garniturowe, czarne buty, marynarka lub
kurtka materialowa; na zmianie nocnej: dopuszczalny t-shirt/koszulka polo, bluza
polarowa, ciemne spodnie, ciemne buty), oznaczone w sposéb umozliwiajgcy ich
identyfikacie (np. logo i nazwa Wykonawcy). Ostateczny wzor stroju musi uzyskac
akceptacje Zamawiajgcego,
o identyfikatory z aktualnym zdjeciem oraz wpisanym imieniem i nazwiskiem,
e Srodki tgcznodci, umozliwiajgce staty, niezaktdcony kontakt pomiedzy pracownikami,
a odpowiednimi stuzbami i pracownikiem Zamawiajgcego odpowiedzialnym za kontakt
z pracownikami ochrony obiektu;
Pracownicy ochrony bedg zobowigzani do zapoznania sie i stosowania instrukcji ppoz oraz
polityki bezpieczenstwa informacji, obowigzujgcych u Zamawiajgcego;
kategorycznie zabronione jest: spozywanie alkoholu w czasie wykonywania obowigzkdw,
przystepowanie do pracy pod wptywem alkoholu, informowanie oséb postronnych o przebiegu
stuzby i zaistniatych zdarzeniach, wpuszczanie po godzinach urzedowania oséb nieuprawnionych
do przebywania na terenie obiektu;
wszelkie uwagi i zastrzezenia dotyczgce wykonywania obowigzkdéw przez pracownika ochrony
zostang ujete w protokole podpisanym przez obie strony, tj. wyznaczonego pracownika
Zamawiajgcego oraz pracownika ochrony i/lub koordynatora zespotu pracownikéw ochrony.
W przypadku odmowy podpisania protokotu przez pracownika ochrony i koordynatora zespotu
pracownikéw ochrony, Zamawiajgcy jest uprawniony do sporzadzenia jednostronnego protokotu;
Zamawiajgcy bedzie mogt zazgdaé zmiany pracownika ochrony po trzykrotnym spisaniu
protokotu, o ktérym mowa w pkt 4, wykazujgcego, ze pracownik nie wypetnia, wedtug
Zamawiajgcego, nalezycie obowigzkéow. Wykonawca bedzie zobowigzany do zmiany takiego

pracownika w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego;
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6) Wymagania dotyczace koordynatora zespotu pracownikéw ochrony:

a)

b)

przez caly okres trwania umowy, Wykonawca zobowigzany jest do wyznaczenia

koordynatora zespotu pracownikdw ochrony, tj. osoby petnoletniej, nieskazanej

prawomocnym wyrokiem za przestepstwo umysine, o odpowiednich kwalifikacjach, z co
najmniej dwuletnim doswiadczeniem w pracy zwigzanej z koordynowaniem zespotu
pracownikéw ochrony. Do gtéwnych zadan koordynatora nalezato bedzie w szczegdlnosci:

e sporzgdzanie i przesytanie drogg elektroniczng harmonogramow dyzuréw na dany
miesigc co najmniej na trzy dni robocze przed korncem miesigca poprzedzajgcego;

¢ informowanie o zmianach kadrowych wsrdd pracownikéw ochrony,

o przekazywanie wszystkich niezbednych dokumentéw potwierdzajagcych kwalifikacje
i dodwiadczenie pracownikéw ochrony,

e zapoznanie z terenem oraz przeszkolenie z obstugi systemow znajdujgcych sie w
obiekcie kazdorazowo nowego pracownika, ktéry bedzie zatrudniony do statej ekipy
ochraniajgcej obiekt lub wyznaczenie osoby do przeprowadzania szkolen (pierwsze
szkolenie zostanie przeprowadzone przez Administratora obiektu),

e kontrolowanie pracownikow ochrony pod katem wiasciwej realizacji przedmiotu umowy,
przekazywanie uwag i zalecen Zamawiajgcego dotyczgcych wykonywania przedmiotu
umowy,

e podpisywanie comiesiecznych protokotéw wykonania ustug,

e zapewnienie statego kontaktu z wyznaczonym przedstawicielem Zamawiajgcego
w zakresie realizacji przedmiotu umowy,

Wykonawca zobowigzany jest do wyznaczenia osoby zastepujgcej koordynatora zespotu

pracownikow ochrony w przypadku jego nieobecnosci;

w przypadku gdy koordynator nie wypetnia nalezycie swoich obowigzkéw, w szczegdlnosci

nie przesyta na czas harmonogramow dyzuréw, nie informuje z wyprzedzeniem o zmianach

w skfadzie osobowym pracownikow ochrony, nie przeprowadza szkolen dla nowych

pracownikéw ochrony lub nie wyznacza osoby do ich przeprowadzenia, nie uwzglednia uwag

Zamawiajgcego dotyczacych wykonywania przedmiotu umowy, Wykonawca jest

zobowigzanych do zmiany koordynatora w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.
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