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Umigdzynarodowienie przedsigbiorstw jest waznym czynnikiem rozwoju gospodarczego. Wymaga ono
jednak od firm pokonania licznych barier, takich jak niedobor zasobdéw i wiedzy oraz dystans geograficzny i
kulturowy. Warunkiem skutecznego dziatania na rynkach zagranicznych jest zyskanie akceptacji
interesariuszy (np. rzadow 1 spotecznosci lokalnych). Akceptacja otoczenia (okreslana mianem
»legitymacji”’) jest wilasciwo$cia firmy, nabywana w procesie ,legitymizacji”. Jednocze$nie, jest ona
spotecznie konstruowana, tj. zalezna od subiektywnej perspektywy aktoréw spotecznych. Legitymizacja ma
trzy wymiary: pragmatyczny, moralny i poznawczy. Wymiar pragmatyczny jest pochodng wymiernych
korzysci, ktore firma $wiadczy interesariuszom, np. tworzac nowe miejsca pracy. Wymiar moralny jest
pochodna zgodnosci logiki dziatania firmy z oczekiwaniami, regulami i normami otoczenia. Legitymizacja
poznawcza oznacza, ze firma zostala zaakceptowana jako niezbedny i konieczny element otoczenia. Firmy
dziatajace na swoich rodzimych rynkach zwykle niemal natychmiast zyskuja silng legitymacje¢, bowiem ich
model funkcjonowania jest dostosowany do lokalnych oczekiwan. Zupetnie inna jest sytuacja firm
wchodzacych na rynki zagraniczne, kiedy to legitymacja staje si¢ zasobem cennym i rzadkim, z racji obcosci
firmy. Legitymizacje¢ firm mig¢dzynarodowych dodatkowo utrudnia fakt, Zze oczekiwania interesariuszy w
kraju pochodzenia oraz na rynkach zagranicznych sg czesto sprzeczne. Z tego powodu, proces legitymizacji
jest jednym z kluczowych wyzwan Kkorporacji miedzynarodowych. Jednocze$nie, jest on
niedostatecznie rozpoznany w literaturze. Nasz projekt ma na celu wypelnienie tej luki poprzez
zbadanie politycznych i spolecznych strategii stosowanych przez polskie firmy wchodzace na rynki
Afryki Subsaharyjskiej. Formulujemy trzy pytania: (1) W jaki sposob polskie firmy legitymizujg swoja
dziatalno$¢ w Afryce Subsaharyjskiej?, (2) Czy dzieki skutecznej legitymizacji sg one w stanie zbudowaé
przewage konkurencyjng na rynkach Afryki Subsaharyjskiej? (3) W jaki sposob polskie firmy konkuruja na
tych rynkach z firmami z innych gospodarek wschodzacych (np. Chin i Indii) oraz z firmami z bytych
imperiéw kolonialnych (np. Wielkiej Brytanii i Portugalii)?

Projekt dotyczy nowego i stabo rozpoznanego zjawiska, wymagajacego badania za pomoca metod
jakosciowych. Po pierwsze, skorzystamy ze zrodet archiwalnych (zgromadzonych m.in. w Archiwum Akt
Nowych w Warszawie) oraz przeprowadzimy wywiady ,historii méwionej” z dyplomatami oraz
przedstawicielami innych profesji, ktorzy pracowali w krajach afrykanskich przed 1989 r. Pozwoli nam to
zrozumie¢, czy i w jaki sposob historyczne zwiazki miedzy krajami Afryki Subsaharyjskiej oraz Europy
Srodkowo-Wschodniej moga sta¢ si¢ pomostem dla obecnych relacji biznesowych. Po drugie,
przeprowadzimy wywiady z menedzerami polskich firm dziatajacych w Afryce Subsaharyjskiej, co pozwoli
nam pozna¢ dziatania, za pomoca ktorych firmy te probuja zyska¢ przychylnosé interesariuszy politycznych
i spotecznych. Po trzecie, aby lepiej zrozumie¢ polityczne i spoteczne strategie legitymizacji oraz poznac ich
skutecznos¢, przeprowadzimy wywiady z interesariuszami (placowki dyplomatyczne, organizacje
pozarzadowe, agencje rzadowe, przedstawiciele spotecznosci lokalnych) w Polsce oraz w Angoli i Nigerii.
Dwa ostatnie kraje naleza do najwiekszych gospodarek Afryki Subsaharyjskiej i stanowig wazny kierunek
ekspansji polskich firm. Zgromadzony material empiryczny zostanie poddany systematycznemu kodowaniu
z wykorzystaniem oprogramowania do analizy tresci. Oczekiwanym efektem badania jest zidentyfikowanie
mechanizméw legitymizacji oraz ich roli w budowaniu przewagi konkurencyjne;j.

Teoretyczne i praktyczne zhaczenie projektu wynika z dwoch powoddéw. Po pierwsze, dotyczy on nowego
zjawiska, jakim jest ekspansja zagraniczna firm z gospodarek wschodzacych. Badacze dostrzegli, ze w
przypadku tych firm jednym z kluczowych ograniczen jest sama charakterystyka kraju pochodzenia,
utrudniajgca legitymizacj¢ dziatan za granicg. Jednoczes$nie obserwujemy, ze firmy z Chin, Indii, Brazylii, a
takze krajow Europy Srodkowo-Wschodniej skutecznie umiedzynarodawiaja swoja dziatalno$é i, co
zashuguje na szczegdlng uwage, Coraz czesciej rozpoczynaja ekspansje na rynkach odlegtych geograficznie i
kulturowo. Przyktadem takich rynkow sa kraje Afryki Subsaharyjskiej, ktore w ostatnim dziesigcioleciu staty
si¢ polem rywalizacji korporacji miedzynarodowych z rynkéw wysoko rozwinictych oraz gospodarek
wschodzacych. W rywalizacji tej biora udziat réwniez polskie firmy, np. Asseco, Ursus, Navimor, czy
Lubawa. Ekspansji polskich firm w Afryce od lat towarzyszg inicjatywy rzagdowe (np. program ‘Go Africa’)
oraz zainteresowanie mediéw. Nie byta ona jednak jak dotad przedmiotem systematycznych badan, ktére
pozwolityby zrozumie¢ natur¢ wyzwan stojacych przed firmami dziatajagcymi na rynkach afrykanskich,
pozna¢ sposoby radzenia sobie z tymi wyzwaniami oraz oceni¢ ich skuteczno$¢. Nasz projekt wypelni t¢
luke, dostarczajgc wiedzy o tym, w jaki sposob polskie firmy szukajg swojego miejsca w gospodarce
swiatowej wykorzystujac zasoby ,.historyczne”. Po drugie, unikatowy kontekst, w jakim przeprowadzimy
badania, stwarza szans¢ na odkrycie nowych mechanizméw kierujacych procesem legitymizacji, oraz na
ujawnienie ,,nietypowych” zrodet przewagi konkurencyjnej firm z gospodarek wchodzacych. Spodziewamy
si¢ zatem, ze projekt bedzie miat istotne znaczenie dla rozwoju teorii biznesu migdzynarodowego, a takze dla
praktyki menedzerskiej.



