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Popularnonaukowe streszczenie projektu

Jesli Big Data stanowig rop¢ naftowa naszych czasow, utratg prywatno$ci mozna opisa¢ jako nowy
kryzys klimatyczny; w dobie zbierania i przetwarzania danych osobowych na bezprecedensowa skalg
osoby prywatne staja wobec rosngcej potegi wielkich podmiotéow gospodarczych oraz nieprzejrzystych
systemow podejmowania decyzji z jakich podmioty te korzystaja. Przedmiotowy projekt, powstaty w
oparciu o ide¢ sity przeciwwaznej (countervailing power) sformulowang przez Kena Galbraitha, ma za
zadanie dowie$¢, ze sztuczna inteligencja moze zosta¢ wykorzystana dla wzmocnienia pozycji
wspolczesnego obywatela poprzez umozliwienie zautomatyzowanej oceny legalnos$ci tekstow
dokumentéw prawnych takich jak umowy uzytkownika czy polityki prywatnosci, dokonywanej w
Sposob transparentny przez system wyjasnialnej sztucznej inteligencji (XAl — eXplainable Artificial
Intelligence). Elementem dokonywanej w ten sposob analizy bylaby réwniez ocena przejrzystosci
tekstu, spelniajac tym samym wymog prawny transparentnosci tekstu jako niezbgdnego warunku jego
zgodnosci z prawem. Przedmiotowe badania stanowi¢ mogg istotny krok na drodze do stworzenia
powszechnie dostepnej, darmowej technologii, ktora umozliwi szybka, tatwa i przejrzysta kontrole
przez uzytkownika legalno$ci postanowien umowy uzytkownika lub polityki prywatnosci dostawcy
ustug, dostarczajgc zarazem prostych 1 niezawodnych wyjasnien w zakresie wszelkich
zidentyfikowanych problemoéow ze zgodnoS$cia postanowien z prawem.

Badania oparte bedg na doswiadczeniach zebranych przez Kierownika Projektu w trakcie projektow
rozwijanych w latach 2018-2019 w ramach arhitektury Claudette (portmanteau nazwy [unfair] Clause
Detector, Wykrywacz [niedozwolonych] klauzul) w Europejskim Instytucie Uniwersyteckim.
Zawdzieczajacy swe narodziny serii eksperymentdw z uczeniem klasyfikatora uczenia maszynowego w
zakresie rozpoznawania niedozwolonych klauzul umownych, projekt Claudette rozwinal si¢ w szeroka
architekture obejmujaca analize legalnosci postanowien umow uzytkownika oraz polityk prywatnosci
w $wietle przepisow prawa (w tym Dyrektywy w sprawie niecuczciwych warunkow w umowach
konsumenckich oraz RODO). Badania te wykazaty, ze mozliwym jest nie tylko przyuczenie systemu
uczenia maszynowego do podawania wyjasnien dla swoich ocen w =zakresie identyfikacji
niedozwolonych klauzul; wykorzystanie sieci neuronowej czerpiacej z podlaczonej bazy wiedzy
zawierajacej mozliwe uzasadnienia prawne faktycznie zwigksza doktadno$¢ identyfikacji
niedozwolonych klauzul umownych. Dokonano réwniez wyraznych postepoéw w kierunku uczynienia
systemu przystgpnym dla uzytkownikow w catej Europie, dzigki eksperymentom z ré6znymi metodami
umozliwienia wsparcia dla roznych jezykow, zardwno przy zachowaniu istniejagcych korpusow jak i
przez potowicznie zautomatyzowane tworzenie nowych.

W oparciu o tg podstawe, planowane badania uczynig dwa istotne kroki naprzod. W pierwszej
kolejnosci, dla wykazania ze XAl moze zosta¢ wykorzystane dla dokonywania transparentnej analizy
legalnos$ci tekstow dokumentow takich jak umowy uzytkownika lub polityki prywatnosci, zbudowane
zostang bazy wiedzy w oparciu o ramy normatywne wyrosle na gruncie Dyrektywy w sprawie
nieuczciwych warunkow umownych oraz RODO, z wlaczeniem wszelkich oficjalnych wyktadni oraz
orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej. Bazy wiedzy zostang nastepnie
wykorzystane w celu analizy weryfikacji mozliwos$ci budowy systemu oceny legalnosci opartego na w
petni wyjasnialnej sztucznej inteligencji. W drugiej kolejnosci, dla dokonania analizy i kwantyfikacji
aspektow przejrzystosci jezykowej, ktore zostang ujete w ogdlnej ocenie legalnosci, projekt mieé bedzie
trzy cele: a) analiz¢ pojecia przejrzystosci w oparciu o przepisy wspomnianej Dyrektywy oraz RODO,
jak rowniez opracowaniu na tej podstawie zestawu kryteriow dla dokonywania rozroéznienia pomigdzy
przejrzystymi oraz nieprzejrzystymi elementami konstrukcji umoéw; b) identyfikacje najlepiej
dopasowanej metodologii dla lingwistycznej oceny czytelnosci w zakresie umoéw uzytkownika oraz
polityk prywatnosci, oraz probe przetozenia jej na algorytm uczenia maszynowego; c) analize
empiryczng reprezentatywnej probki klauzul z uméw uzytkownika oraz polityk prywatnosci.



