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Interakcje czlowiek-sztuczna inteligencja na rzecz zrownowazonego HRM -
przedefiniowanie tworzenia i udostepniania wiedzy

Abstrakt Naukowy

Coraz czgsciej wykorzystuje sie sztuczng inteligencje (Al) oraz tradycyjne mechanizmy
szkoleniowe przez organizacje w celu poprawy wydajnosci pracownikéw w zadaniach
mechanicznych i analitycznych. Nadal jednak brakuje zréwnowazonego ramowego podejscia
do zarzadzania zasobami ludzkimi (HRM). Takie podejscie jest kluczowe do rozwigzywania
problemow zwigzanych z tworzeniem i udostepnianiem wiedzy, brakiem zaufania, kwestiami
etycznymi oraz zrbwnowazonym rozwojem w ekosystemie wspotpracy ludzi 1 AL. W zwigzku
z tym niniejszy projekt ma na celu zrozumienie, opracowanie i redefinicj¢ zarzadzania
zasobami ludzkimi (HRM) poprzez eksploracje integracji ekosysteméw ludzi i Al w
organizacjach opartych na wiedzy w Indiach, Polsce, Wielkiej Brytanii, Malezji i we Wloszech,
umozliwiajac poroéwnania mi¢dzykulturowe. Badania majg na celu okresli¢, w jaki sposob
kontrproduktywne zachowania zwigzane z wiedzg, takie jak jej ukrywanie, zatajanie i
gromadzenie, manifestujg si¢ w miedzynarodowych organizacjach opartych na wiedzy.
Ponadto przeanalizowane zostanie w jaki sposob integracyjny zestaw mechanizméw HRM
moze sprzyja¢ bardziej efektywnym praktykom tworzenia i udostgpniania wiedzy na rzecz
zrbwnowazonego rozwoju organizacji przy uzyciu Ramowego Modelu Zroéwnowazonego
HRM (Sus-HRM). Brak takiego ramowego podejscia dla wspotpracy ludzi i Al
uwzgledniajacego cele organizacyjne, spoteczne i sSrodowiskowe, stanowi gtéwny temat badan.
Weczedniejsze badania nad interakcjami ludzi 1 AI wskazuja na poleganie specjalistow HRM na
tradycyjnych mechanizmach szkoleniowych w celu podnoszenia kwalifikacji pracownikow. Ich
wykorzystanie paradoksalnie prowadzito do wigkszego wycofania, braku zaangazowania,
ograniczonego dzielenia si¢ wiedzg 1 deficytu zaufania. Zaproponowany przez nas innowacyjny
model przeciwdziata tym kontrproduktywnym zachowaniom. Wprowadzi on zestaw krokow
rozwigzywania probleméw wspierany przez réznorodne inicjatywy HR, ktore maja na celu
poprawe efektywnos$ci organizacyjnej, wspoOlpracy miedzy ludZmi a systemami Al oraz
stworzenie silnego wptywu spotecznego i menedzerskiego.



