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Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zaméwienia jest swiadczenie kompleksowych ustug sprzatania budynku
Narodowego Centrum Nauki w Krakowie przy ul. Twardowskiego 16, w tym: pomieszczen
biurowych, konferencyjnych i pomocniczych, powierzchni wspdélnych, a takze parkingu
podziemnego oraz terenu zewnetrznego (wraz z utrzymaniem zieleni) przy uzyciu srodkow,
materiatéw i sprzetu Wykonawcy wraz z dostawg Srodkéw czystosci i materiatéw higienicznych
niezbednych do realizacji przedmiotu zaméwienia.

Miejsce realizacji zamowienia:
Siedziba Zamawiajacego mieszczaca sie w budynku biurowym klasy A przy ul. Twardowskiego
16 w Krakowie oraz teren zewnetrzny wraz z chodnikiem od ul. Buthaka oraz ul. Wierzbowe;j.

Budynek posiada 5 kondygnacji naziemnych oraz parking podziemny.

Charakterystyka powierzchni budynku:

Rodzaj przestrzeni Wykonczenie Opis Powierzchnia
Parter 713 m?
plytki w holu gtéwnym znajduje sie lada recepcyjna, foyer z
Hol gtéwny ceramiczne i glownym znajduje si¢ 14 epoyl o y 118 m?2
kanapag i stolikiem™* oraz tzw. zielona $ciana;
gresowe
po dwéch strona holu gtéwnego 2 sale konferencyjne
Przestrzen (wyposazone w stoty, krzesta, szafki konferencyjne
konferencyjna z wyktadzina oraz sprzet .ml,jltimedialny), w tym jedna z .mo.zliwoéciq 404 m?
dywanowa przedzielenia $ciankg przesuwna, przy kazdej foyer z
foyer fotelami i stolikami do spotkan™ oraz szafy ubraniowe
przesuwne;
Pomieszczenia w szatni znajduja sie szafki zamykane, 2 prysznice i 2
sanitarne (toalety, gres toalety; oprdcz tego na parterze znajduja sie jeszcze 3 65 m?
szatnia, prysznice) dostepne toalety, w tym jedna dla niepetnosprawnych;
Pomieszczenia
. gres/terakota 18 m2
techniczne
Inne drzwi. vyejéc.i'owe a_utomatyczne, przeszklone w ramie 108 m?2
aluminiowej; drzwi na klatke schodowg przeszklone
Pietro | 1137 m?
11 sal konferencyjnych przedzielonych $ciankami
mobilnymi z mozliwoscig potgczenia; od korytarza
Przestrzen wykiadzina oddzielone smana@ szklanyml;.sale wyposazone w
konf . dvwanowa stoly, krzesta, szafki konferencyjne oraz sprzet 1027 m2
onterencyjna y multimedialny; po obu stronach budynku przestrzen
wspolna z fotelami, kanapami i stoliczkami oraz szafy
ubraniowe przesuwne;
Pomieszczenia 4 toal ) 5 o 2 . 5
sanitarne (toalety, toa ety.n.a pietrze (2 damskie, m(?s |.e), po ,
umywalki i 2 muszle klozetowe w kazdej oraz po 2 50 m
wraz z : I
. pisuary w meskich;
wewnetrznymi
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2 pomieszczenia

2 kuchnie na pietrze, w kazdej: zlew, meble w

od 2 do 5 0séb, przestrzenie wspodlne z
tapicerowanymi kanapami i pufami*

2
8. socjalne (kuchnie) zabudowie, stot i krzesta; 38m
Pomieszczenia
9. . 10 m?2
techniczne
10. | Inne 12 m?
Pietro I 1103 m?
2 sale konferencyjne, ok. 70 biurek pracowniczych na
Przestrzen biurowa przestrzeni typu open-space z przegrodg
11. | (open space) i wyktadzina tapi‘cergwana!, rodatfmwe stanowisk'a dq pracy . 1000 m2
f . dywanowa, stojgcej, czesci wspolne z kanapami tapicerowanymi*,
konferencyjna od czesci korytarza zamontowane profile szklane z
donicami kwiatowymi pomiedzy;
Pomieszczenia
sanitarne (toalety, 4 toalety na pietrze (2 damskie, 2 meskie), po 2
12. |wraz z gres umywalki i 2 muszle klozetowe w kazdej oraz po 2 50 m?2
wewnetrznymi pisuary w meskich;
korytarzami)
Pomieszczenia i i zdej:
13, ' . gres 2 kuchnlg na p'le_trze, w k.azdej Zlew, meble w 38 m2
socjalne (kuchnie) zabudowie, stét i krzesta;
Pomieszczenia
14. ) gres/terakota 9 m?
techniczne
15. | Inne 6 m?
Pietro I 1075 m?
Przestrzen biurowa | wyktadzina 21 pokoi b{urowyr?h mleszc;qcych od 2.d0 ° OSOb.'.
16. 21 bokoi dvwanowa przestrzenie wspdlne z tapicerowanymi kanapami i 944 m?2
(21 pokoi) y pufami*
Pomieszczenia
sanitarne (toalety, 4 toalety na pietrze (2 damskie, 2 meskie), po 2
17. |wraz z gres umywalki i 2 muszle klozetowe w kazdej oraz po 2 50 m?2
wewnetrznymi pisuary w meskich;
korytarzami)
Pomieszczenia i i zdej:
18. . . gres 2 kuchnlelz na plle;.trze, w k_azdej zlew, meble w 38 m?2
socjalne (kuchnie) zabudowie, stot i krzesta;
Pomieszczeni
19. ° ?S czenia gres/terakota 9 m?
techniczne
20. | Inne 34 m?2
Pietro IV 911 m2
gabinety dyrektora, 2 zastepcéw, przewodniczgcego
Powierzchnia wykiadzina rady oraz r?na’fa salk.a konfere.nc'yjna, sekret.arlat na
21. | .. . przestrzeni otwartej, 12 pokoi biurowych mieszczgcych 793 m2
biurowa (17 pokoi) | dywanowa
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Pomieszczenia
sanitarne (toalety, 4 toalety na pietrze (2 damskie, 2 meskie), po 2
22. |wraz z gres umywalki i 2 muszle klozetowe w kazdej oraz po 2 50 m?2
wewnetrznymi pisuary w meskich;
korytarzami)
2 pomieszczenia i i zdej:
23. p. . gres 2 kuchnle. na plle;.trze, w k_azdej zlew, meble w 38 m2
socjalne (kuchnie) zabudowie, stot i krzesta;
Pomieszczeni
24. ° ?S czenia gres/terakota 5 m?2
techniczne
25. | Inne 25 m?
Ciagi komunikacyjne - klatki schodowe 137 m2
res. szklo 1 klatka schodowa z 5 spocznikami, schody i
26. | Klatki schodowe glum'inium ' posadzka z ptytek gresowych, balustrada ze szkta i po 24 m?2
aluminium;
27. | Windy stal, aluminium | dwie windy (mata i duza) z lustrami
Hole windowe i szkto drzwi na klatki schodowe, przedsionki oraz na 1, 3 i 4
28. | powierzchnie alumi’nium pietrze w korytarzach drzwi przeciwpozarowe,
przeszklone przeszklone w ramie aluminiowej
LACZNIE: 5076 m?

* Wyposazenie kupowane sukcesywnie przez Zamawiajgcego.

Spis wyposazenia budynku:

Nazwa Liczba szt. | Opis
Kosze na $mieci — biurowe ok. 220 poj. ok. 151,
Kosze na $mieci w toaletach 43 21 0poj. 4,51,22 o poj. 27 |
Kosze na_ Smieci w kuchniach — z 8 zestawy po 3 pojemniki o poj. 15 |
segregacjg
Niszczarki 12 9 szt. o poj. 100 i 3 szt. o poj. 50 |
Muszle klozetowe 39 -
Pisuary 16 -
Umywalki i zlewozmywaki 47 -
Dozownik mydta w pianie Merida STELLA R10
Dozowniki na mydto w pianie 30 ADVANCED na wkiady z mydtem BALI stal
matowa
. - . Pojemnik ze stali nierdzewnej Merida Stella R10
Pojemniki na papier toaletowy 38 . o .
na papier w rolce o maksymalnej srednicy 20 cm
Uchwyt papieru toaletowego dla
Uchwyt na papier toaletowy 1 niepetnosprawnych
—Uchwyt z zaciskiem do montazu na poreczy.
Pojemniki na reczniki papierowe 30 pojemniki ze stali nierdzewnej Merida Stella
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R10, wielkos$¢ listka: do 250 x 230 mm,
pojemnosé: 500 sztuk recznikow

Zmywarki 8 szer. 45 cm

IV. Charakterystyka przestrzeni zewnetrznej:

Rodzaj

- . . i o
przestrzeni Opis/wykonczenie Powierzchnia (m?)
Chodniki i

parking przy kostka brukowa 1700 m?

budynku

taras 2 pietro -21,6m2
Tarasy deski kompozytowe WPC taras 3 pietro -26,6m?
taras 4 pietro -146m?2

Tereny zielone trawniki, krzewy, miode drzewa 600 m?

Dach i .

zaac;:aslzenie stropodach zielony U=0,18 W/m2K;

wiazdu do $ciezki technologiczne z piyt 950 m2i 100 m2

p; rkingu chodnikowych betonowych;

E:;I;Iir;?nny posadzka zywiczna 1450 m?
Wymiary budynku

. * dtugos¢ budynku 59,70 m

Elewacja Szkto, ptyty kompozytowe « szeroko$é budynku — 22,50 m
* wysokosc¢ czesci nadziemnej — 19,74 m

Elementy

poziome: daszki | $lusarka aluminiowa, szkto 3 szt.

nad wejsciami

Balustrady na

Slusarka aluminiowa 150 mb
tarasach

Odwodnienia

. 100 mb
liniowe

V. Termin realizacji zaméwienia:

1. Ustugi podstawowe w zakresie kompleksowego utrzymania czystosci na terenie
zewnetrznym i na parkingu podziemnym realizowane bedg od dnia zawarcia umowy, nie
wczesniej niz od 1 grudnia 2018 r. do dnia 31 grudnia 2019 .
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Ustugi podstawowe w zakresie kompleksowego utrzymania czystosci w pomieszczeniach
biurowych, konferencyjnych i pomocniczych na parterze oraz 2, 3 i 4 pietrze budynku
realizowane bedg od 2 stycznia 2019 r. do 31 grudnia 2019r.;

Ustugi podstawowe w zakresie kompleksowego utrzymania czystosci w pomieszczeniach
konferencyjnych i pomocniczych na 1 pietrze budynku realizowane bedg od 1 kwietnia
2019 r. do 31 grudnia 2019 r. Zamawiajacy zastrzega, ze termin rozpoczecia realizacji Ustug
o ktérych mowa w zdaniu poprzednim moze ulec przesunieciu na termin pozniejszy, o czym
Zamawiajacy poinformuje Wykonawce z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem;

Ustugi dodatkowe realizowane bedg w terminie od 2 stycznia 2019 r. do 31 grudnia 2019 r.

VI. Wymagania dotyczace personelu sprzatajacego:

1.

7.

Stosownie do tresci art. 29 ust. 3a ustawy Pzp, Zamawiajacy wymaga zatrudnienia przez
Wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o prace w sposéb okreslony w art. 22 §
1 ustawy z dnia 26 czerwca1974 r.— Kodeks pracy (t.j. Dz.U. z 2018 r., poz. 917 z pézn. zm.)
oséb wykonujacych czynnosci objete przedmiotem zaméwienia w zakresie ustug
podstawowych. Zamawiajacy nie wymaga zatrudnienia tych osdb na petny etat. Zamawiajacy
dopuszcza, aby Wykonawca lub podwykonawca bedacy osobg fizyczng, kidra prowadzi
jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarcza osobiscie wykonywata czynnosci zwigzane
z realizacja umowy.

Ustuga utrzymania czystosci Swiadczona bedzie przez co najmniej 10 pracownikéw
Wykonawcy, w tym swiadczenie ustugi serwisu dziennego przez co najmniej 3 pracownikow
(w tym co najmniej 1 pracownik wykonujacy ustugi na terenie zewnetrznym), przy
zastosowaniu profesjonalnych srodkéw czystosci oraz profesjonalnego sprzetu, przy czym
Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia takiej obsady stanowisk, aby praca
przebiegata terminowo i byta realizowana z nalezytg starannoscia oraz zgodnie
z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami i normami;

Wykonawca zobowigzany jest do wyznaczenia pracownika do bezposredniego nadzoru nad
pracownikami wykonujgcymi ustuge;

Osoby wykonujgce ustugi powinny zosta¢ wyposazone przez Wykonawce w odpowiednig
odziez roboczg z oznaczeniem identyfikujgcym Wykonawce, a takze imienne identyfikatory
osobiste;

Wykonawca zobowigzany jest przed zawarciem umowy do przedfozenia Zamawiajgcemu
Listy oséb, ktére bedg wykonywaty przedmiot zaméwienia, obejmujgcej co najmniej osoby
wskazane w Wykazie osob ztozonym przez Wykonawce w postepowaniu wraz ze
wskazaniem os6b zatrudnionych na podstawie umowy o prace, w tym w petnym wymiarze
czasu pracy oraz liczbe osob ze stwierdzonym stopniem niepetnosprawnosci — w wymiarze
wskazanym w ofercie. Lista os6b o ktérej mowa powyzej, po akceptacji Zamawiajgcego
zostanie dotgczona do umowy jako Lista Personelu. W sytuacji, gdy Wykonawca nie
przedtozy Zamawiajgcemu Listy oséb przed zawarciem umowy lub Lista oséb nie bedzie
obejmowata wszystkich nazwisk wskazanych w Wykazie oséb lub sposob zatrudnienia oséb
bedzie niezgodny z ofertg — Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca uchyla sie od zawarcia
umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do przekazania Zamawiajgcemu pisemnych os$wiadczen
o niekaralnosci oséb, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu ustug najp6zniej w dniu
przystgpienia do wykonywania ustug przez te osoby;

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia, aby wszystkie wyznaczone przez niego
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osoby wykonujgce ustugi posiadaty aktualne przeszkolenie w zakresie BHP, ppoz.;
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za osoby wykonujgce ustugi utrzymania
czystosci, w tym przestrzeganie przez nich zasad BHP, ppoz. na terenie siedziby
Zamawiajgcego;

Na wniosek Zamawiajgcego, Wykonawca niezwtocznie odsunie od pracy pracownika, ktory
wedtug Zamawiajgcego nie wypetnia nalezycie swoich obowigzkow.

Zamawiajgcy i Wykonawca zawrg porozumienie w zakresie przestrzegania przepiséw
i zasad BHP w celu okreslenia warunkéw wspotpracy zgodnie z art. 208 ustawy z dnia 26
czerwca1974 r.— Kodeks pracy (t.j. Dz.U. z 2018 r., poz. 917 z p6zn. zm.).

Urzadzenia i materialy niezbedne do wykonania ustugi:

Wykonawca jest zobowigzany do pokrycia kosztéw wynikajgcych z zakupu i dostawy
wszelkich srodkéw czyszczacych, dezynfekujgcych, zapachowych, workdw na $mieci, jak
réwniez srodkdw ochrony ro$lin i innych, niezbednych do utrzymania terenéw zielonych np.
nawozéw, kory, a takze mieszanki do posypywania powierzchni utwardzonych (bez soli)
itp. koniecznych do prawidtowego wykonania zamowienia.

Wykonawca jest zobowigzany do pokrycia kosztéw wynikajgcych z zakupu: papieru
toaletowego, recznikbéw papierowych, mydta do dozownikéw na mydto w pianie, mydfa w
ptynie, odswiezaczy powietrza w toaletach, kostek do toalet, w ilosci wystarczajgcej dla
potrzeb Zamawiajgcego, ktére spetniajg co najmniej ponizsze wymagania:

a) papier toaletowy biaty, szerokos¢ wstegi 10 cm, srednica rolki do 19 cm, dlugosé
wstegi nie mniej niz 150 mb, co najmniej 2-warstwowy, gofrowany, perforowany,

b) papier toaletowy biaty, szerokos¢ wstegi 10 cm, $rednica rolki ok 10 cm, co najmniej
2-warstwowy, gofrowany, perforowany — do 1 uchwytu dla oséb niepetnosprawnych,

c) reczniki papierowe sktadane typu: Z-Z, biate, co najmniej 2-warstwowe, gofrowane,

d) mydlo w opakowaniach jednorazowych z pomka, przeznaczone do dozownikéw na
mydio w pianie (dozownik mydta w pianie Merida STELLA R10 ADVANCED),
o Swiezym i przyjemnym zapachu, nawilzajgce, niewysuszajace,

e) odswiezacze powietrza w sprayu,

f)  Srodki do zmywarek (s6l, ptyn nabtyszczajgcy, $rodki czyszczgce).

Wykonawca zobowigzany jest do statego utrzymania zapasu srodkéw czystosci i artykutow
higienicznych w petnym asortymencie na poziomie gwarantujgcym ich biezgce
uzupetnianie. Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy miejsce, w ktérym bedzie on modgt
przechowywaé odpowiedni zapas srodkow czystosci i artykutdow higienicznych.

Wykonawca gwarantuje, ze ustugi utrzymania czystosci bedg swiadczone przy uzyciu
srodkéw i materiatdbw dobranych odpowiednio do rodzaju sprzgtanych powierzchni.
Wykonawca zapewnia s$rodki i preparaty czyszczgce, dezynfekujgce oraz pielegnujace,
posiadajgce wymagane ustawg z dnia 25 lutego 2011 r. o substancjach chemicznych iich
mieszaninach (Dz. U. z 2018 r., poz. 143) atesty i certyfikaty dopuszczajgce je do
stosowania i obrotu na terytorium RP. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$é za
szkody wynikajgce z ich niewlasciwego zastosowania.

Zamawiajgcy wymaga dostarczenia przed zawarciem umowy listy srodkéw czystosci,
dezynfekcyjnych, zapachowych, nawozéw i innych, ktérych Wykonawca bedzie uzywat
przy realizacji przedmiotu zamdwienia.
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Zamawiajgcy — w trakcie trwania umowy — zastrzega sobie prawo do zgdania zmiany
uzywanych do sprzgtania srodkoéw czystosci w przypadku stwierdzenia, iz Srodki te sg zlej
jakosci i nie nadajg sie do stosowania na sprzgtanych powierzchniach (np. czyszczenie
srodkami nie przynosi zadanych efektow).

Wykonawca jest zobowigzany wyposazy¢ personel sprzatajgcy w sprzet niezbedny do
wykonywania prac, m.in. odkurzacze, wozki do przewozenia sprzetu do sprzgtania i mycia
oraz srodkéw czystosci, podstawowy sprzet: szczotki, szmatki, wiadra, grabie, miotty,
topaty, szufle, wozki, weze ogrodowe, sekatory, motyki, drabiny, zraszacze, przedtuzacze
elektryczne itp.

Zamawiajgcy wymaga, aby narzedzia i urzgdzenia techniczne stosowane do realizaciji
przedmiotu zamodwienia byly sprawne, bezpieczne, nie noszgce oznak duzego zuzycia,
ciche (nowej generacji), w ilosci odpowiedniej do sprawnej realizacji prac.

Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymania w czystosci mobilnych zestawéw do
sprzgtania, mopow, szczotek, odkurzaczy i innych akcesoriow;

Pozostate wymagania:

Wykonawca zobowigzany jest w czasie wykonywania ustug zapewni¢ na terenie objetym
umowg nalezyty fad, porzadek, przestrzeganie przepiséw BHP i ppoz. oraz ponosi
odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w zwigzku z realizacjg ustug oraz wskutek innych
dziatan oséb zatrudnionych przez Wykonawce;

Podczas pracy kazda z osdb sprzatajgcych otwiera tylko to pomieszczenie, ktére aktualnie
sprzata. Drzwi pozostatych pomieszczen powinny by¢ w tym czasie zamkniete na klucz;

Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania na terenie obiektu, w ktérym wykonuje
ustugi objete umowg, wewnetrznych przepiséw regulujgcych zasady ochrony obiektu, oséb
i mienia oraz egzekwowania tych przepiséw od zatrudnianych przez siebie pracownikéw.
Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy zapoznanie sie z przepisami, o ktérych mowa w
poprzednim zdaniu, w dniu podpisania umowy;

Zamawiajgcy wymaga zachowania przez pracownikow Wykonawcy nienaruszalnosci
wyposazenia i dokumentéw w sprzgtanych pomieszczeniach oraz przestrzegania
przepiséw ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. 2018
poz. 1000), ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz.U. z
2016 r., poz. 1167 z pdzn. zm.) oraz zachowania w tajemnicy innych informacji, ktérych
ujawnienie mogtoby narazi¢ Zamawiajgcego na szkode. Wykonawca zobowigzuje sie do
zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych dziatalnosci Zamawiajgcego (w
szczegoblnosci systemu zabezpieczen, przedmiotdw iurzadzen znajdujgcych sie w
pomieszczeniach, rozktadu pomieszczen), o kidrych dowiedziat sie w trakcie realizacji
zamoéwienia; obowigzek zachowania w tajemnicy danych, o ktérych mowa w niniejszym
punkcie spoczywa na Wykonawcy takze po wygasnieciu umowy lub odstgpieniu od niej
przez ktérgkolwiek ze stron;

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca przed zawarciem umowy zapoznat sie
i zobowigzat do przestrzegania Polityki Bezpieczenstwa Informacji Narodowego Centrum
Nauki, ktéra zostanie mu udostepniona przez Zamawiajgcego
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Zamawiajgcy ma prawo do przeprowadzenia bez obowigzku powiadamiania
przedstawiciela wykonawcy w dowolnym czasie kontroli jakosci wykonywania ustug, na
okolicznos¢ ktérej zostanie sporzadzona notatka stuzbowa (protokot).

Zamawiajgcy ma prawo do przeprowadzenia w dowolnym czasie z udziatem
przedstawiciela wykonawcy kontroli jakosci wykonywania ustug, na okolicznos¢ ktorej
zostanie sporzgdzony protokot kontroli podpisany przez osoby w niej uczestniczace.

IX. Obowigzki Zamawiajacego:

1.

Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy wstep do wynajmowanej powierzchni oraz do
sprzgtanych pomieszczenh pracownikom i osobom nadzorujgcym wykonywanie ustug;

Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy zamykane pomieszczenie na szatnie pracowniczg
oraz na przechowywanie sprzetu i srodkéw czystosci. Wykonawca zapewni wyposazenie
tego pomieszczenia (np. meble) na wiasng reke;

Zamawiajgcy zapewni mozliwos¢ korzystania z energii elektrycznej oraz wody dla prac
objetych przedmiotem zamoéwienia.

W celu zapewnienia osobom majgcym wykonywa¢ ustugi mozliwosci wstepu na teren
budynku, Zamawiajgcy bezposrednio przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug przez
Wykonawce, na swéj koszt wyda osobom wskazanym na Liscie Personelu, karty dostepu.
Niezwiocznie po zakonczeniu swiadczenia Ustug przez osobe wskazang na ww. Liscie,
Wykonawca zwréci Zamawiajgcemu karte dostepu tej osoby.

W przypadku zgubienia lub zniszczenia karty dostepu, Wykonawca zostanie obcigzony
kosztami wykonania jego duplikatu.

X. Szczegoétowe wymagania dotyczace sposobu realizacji ustug:

1.

USLUGI PODSTAWOWE wykonywane wewnatrz budynku:

1) ustuga utrzymania czystosci w budynku Zamawiajgcego bedzie swiadczona codziennie

od poniedziatku do pigtku poza godzinami pracy Zamawiajgcego, tj. po godzinie 16:00,
z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, za wyjatkiem ustug utrzymania czystosci
w pomieszczeniu o tzw. ograniczonym dostepie, ktére muszg by¢ wykonywane
w godzinach pracy Zamawiajgcego, po uprzednim ustaleniu z przedstawicielem
Zamawiajgcego;

2) wusluga serwisu dziennego w budynku Zamawiajgcego sSwiadczona bedzie przez

pracownikow Wykonawcy w godzinach od 7:00 do 16:00;

3) Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ pracy personelu sprzatajgcego w ramach serwisu

dziennego w systemie 8-godzinnym, tj. w godz. 7:00-15:00 oraz 8:00-16:00; w taki
sposob, aby kazdorazowo co najmniej jeden pracownik Wykonawcy petnit dyzur w
godzinach 7:00-8:00 oraz 15:00-16:00;

4) W ramach ustugi serwisu dziennego Wykonawca jest zobowigzany do:

a) utrzymania czystosci w przestrzeniach wspaolnych, takich jak hol, toalety, kuchnie,

NARODOWE CENTRUM NAUKI

UL. KROLEWSKA 57, 30-081 KRAKOW, TEL. +48 123419001, FAX 123419099, E-MAIL: biuro@ncn.gov.pl
REGON: 121361537, NIP: 6762429638

Strona 8 z 17


mailto:biuro@ncn.gov.pl

N NARODOWE CENTRUM NAUKI

DS0.271.3.15.2018

klatki schodowe, windy;

b) uzupetnienia Srodkéw czystosci takich jak: mydto w pianie, papier toaletowy,
reczniki papierowe, srodki zapachowe do toalet, kostki toaletowe;

c) biezgcego oprézniania koszy na $mieci w holu, toaletach i kuchniach oraz
wymiany workow;

d) niezwtocznego, interwencyjnego sprzgtania w miejscach wskazanych przez
Zamawiajgcego;

e) niezwtocznego zgtaszania wszelkich usterek technicznych;

5) Wykonawca zobowigzany jest do dostosowania prac w siedzibie Zamawiajgcego do
specyfiki jego funkcjonowania, a w szczegdlnosci godzin pracy pracownikow
w pomieszczeniach biurowych oraz godzin odbywania sie spotkan, posiedzen
i konferenc;ji;

6) Wykonawca zobowigzany jest do umieszczania we wszystkich ogdlnodostepnych
toaletach i kuchniach list potwierdzajagcych wykonanie ustug sprzatania, kontroli
czystosci istanu wykorzystania artykutéw higienicznych oraz do ich biezgcego
uzupetniania. Potwierdzenie dokonania ww. czynnosci powinno nastgpi¢ poprzez
ztozenie na liscie czytelnego podpisu przez osobe wykonujgcg te czynnosé.
Dokonywanie kontroli czystosci w toaletach musi nastepowal nie rzadziej niz co 2
godziny poczgwszy od godziny 7:00.

7) Szczegoélowy zakres i czestotliwosé realizowanych prac w ramach Ustug
podstawowych wewnatrz budynku:

Rodzaj . - Ny
Lp. J . Przedmiot czynnosci Czestotliwosé
przestrzeni
utrzymanie czysto$ci w przestrzeniach wspélnych, takich jak hol,
toalety, kuchnie, klatki schodowe, windy; Prace
Wycieranie na sucho i mokro oraz usuwanie plam z mebli wykonywane na
biurowych i §przetu' 'bluro.wego Srodkami pn'alegnacyjnym! bieiqcowcelu
(antystatycznymi), wiasciwymi dla danego rodzaju sprzatanej .
powierzchni, oprocz sprzetu informatycznego; Utr_zyman_la .
Mycie balustrad, pochwytow, przeszklen w drzwiach wejsciowych 1| State), nalezytej
przy holach windowych czystosci.
uzupetnienia materiatéw eksploatacyjnych takich jak: mydio w| Zamawiajacy nie
ptynie, papier toaletowy, reczniki papierowe, srodki zapachowe do | okresla czestotliwosci
. . nizej wymienionych
Ustugi dla ook chy)//nnos'ci ’
opréznianie koszy na $mieci w toaletach i kuchniach oraz wymian :
1. calego workéw: y ymiany Sformutowanie
budynku - : - - - — ,na biezgco” oznacza
niezwtoczne, .|therwencyjne sprzgtanie w miejscach wskazanych wykonywanie
przez Zamawiajgcego; czynnosci z
zgtaszanie wszelkich usterek technicznych; czestothyvgsma
zapewniajgca
usuwanie plam na powierzchni: wyktadzin dywanowych, mebli, utrzymaniew
blatéw, powierzchni szklanych etc., budynku statej,
nalezytej czystosci
Usuwanie na biezgco zabrudzen na $cianach szklanych (bez zabrudzen,
kurzu, zaciekéw, plam
podlewanie kwiatow doniczkowych (zgodnie z wytycznymi) itp.).
Hol . zamiatanie i mycie na mokro podiég z uzyciem Srodkow
2. ol zrecepcja przeznaczonych do mycia odpowiednich powierzchni Codziennie

na parterze

wycieranie i mycie zewnetrznych powierzchni lady recepcyjnej
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Pomieszczenia
biurowe
i biurowo-
konferencyjne

odkurzanie wyktadzin dywanowych

wycieranie kurzu (z mebli, szaf, biurek, kontenerow, stotow,
stolikow, krzeset, foteli, lamp biurowych, obrazéw i innego sprzetu
znajdujgcego sie w pomieszczeniach biurowych — z wytagczeniem
sprzetu teleinformatycznego, m.in. komputeréw, laptopéw)

czyszczenie  urzadzen  biurowych:  drukarek, niszczarek,
kserokopiarek, fakséw, aparatéw telefonicznych (z wytgczeniem
komputerow)

opréznianie koszy na $mieci oraz pojemnikébw na $cinki z
niszczarek do papieru

Codziennie

wycieranie kurzu lamp biurowych, obrazéw, wieszakow

mycie drzwi w pokojach i przeszklen w scianach

konserwacja mebli biurowych i konferencyjnych przy uzyciu srodka
pielegnacyjnego (antystatycznego)

dezynfekowanie stuchawek telefonicznych (preparatem
czyszczacym obudowy plastikowe o] wiasciwosciach
dezynfekcyjnych  zwalczajacych  bakterie, wirusy igrzyby,

nietoksycznym, dopuszczonym przez Panstwowy Zaktad Higieny)

mycie koszy na $mieci

raz na miesiac

Pomieszczenia
socjalne
(aneksy
kuchenne)

zamiatanie i mycie na mokro podtdg z uzyciem $rodkow
przeznaczonych do mycia odpowiednich powierzchni

oproznianie koszy na smieci i wymiana workéw

sprzatanie glazury oraz zlewozmywaka na mokro z uzyciem
srodka odkazajacego, czyszczenie przy uzyciu Srodkéw
usuwajacych kamien

biezgce uzupetnianie mydta w ptynie oraz recznikéw papierowych

wycieranie na mokro kurzu z mebli kuchennych, stolikdw, krzeset
oraz innych sprzetdéw znajdujacych sie w pomieszczeniu

obstuga zmywarek: wkitadanie brudnych naczyn, nastawianie
zmywarek oraz wyjmowanie czystych naczyn; zapewnienie
$rodkéw chemicznych do zmywarek (réwniez konserwujgcych);

Codziennie

utrzymanie w czysto$ci lodowek, kuchenek mikrofalowych i
zmywarek

raz na tydzien

dezynfekowanie i udraznianie profilaktycznie urzadzen sanitarnych
(zlewow) przy pomocy odpowiednich srodkéw chemicznych

mycie koszy na $mieci

raz na miesiac

Pomieszczenia
sanitarne

utrzymanie czystosci w sanitariatach wraz z systematyczng
dezynfekcjg

zamiatanie i mycie na mokro podtdg, cokolikéw z uzyciem srodkow
przeznaczonych do mycia odpowiednich powierzchni

mycie umywalek oraz sanitariatdbw na mokro z uzyciem Srodkow
odkazajacych, czyszczenie przy uzyciu $rodkéw usuwajacych
kamien

biezgce uzupetnianie w toaletach srodkéw higienicznych zgodnie z
umowg w tym dostawa mydta, papieru toaletowego w kolorze
biatym oraz recznikéw papierowych w kolorze biatym

opréznianie koszy na $mieci i odpadki

codziennie
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mycie luster, pojemnikdbw na mydto, reczniki papierowe, papier
toaletowy

mycie drzwi w toaletach raz na tydzien

mycie na mokro z uzyciem odpowiednich $rodkéw plytek
Sciennych

udraznianie profilaktycznie urzgdzeh sanitarnych (umywalek,
toalet, pisuaréw) przy pomocy odpowiednich srodkéw chemicznych

raz na miesiac

zamiatanie i mycie na mokro podidg z uzyciem Srodkéw
przeznaczonych do mycia odpowiednich powierzchni

Ciagi opréznianie koszy na $mieci i wymiana workéw codziennie
komunikacyjne | mycie wind z uzyciem $rodkéw przeznaczonych do mycia
- klatka odpowiednich powierzchni
6. schodowa, mycie balustrad, pochwytéw i poreczy
windy i hole mycie przeszklonych drzwi na korytarzach oraz w przestrzeni| Faz na tydzien
. biurowe;j
windowe ——
obmiatanie pajeczyn ..
, — raz na miesigc
mycie koszy na $mieci
Serwerownie,
pomieszczenia
telekomunikacyjne
oraz poml.eszczenla sprzatanie - w zakresie odpowiednim jak w punkcie 1 przy
0 ograniczonym . . . . . P
7. zastosowaniu  zapisow o zakazie sprzgtania urzgdzen| raz na miesigc

dostepie - w
obecnosci osoby
uprawnionej do
dostepu do danego
pomieszczenia

teleinformatycznych

2. USLUGI PODSTAWOWE wykonywane na zewnatrz budynku (w tym: na dachu,
tarasach oraz na parkingu podziemnym):

1) ustuga utrzymania czystosci terenu zewnetrznego nieruchomosci Zamawiajgcego
obejmuje w szczegdlnosci:

a. kontrole czystosci na terenie zewnetrznym i parkingu podziemnym;

b. utrzymanie terendw zewnetrznych oraz parkingu podziemnego w stanie
zapewniajgcym bezpieczne poruszanie sie oséb i pojazdow przez ich regularne
sprzatanie oraz odsniezanie. Czynnosci te beda wykonywane w wielokrotnosci
wymuszonej przez warunki pogodowe i w kazdym uzasadnionym przypadku;

Cc. zbieranie papierow, plastiku, lisci, zanieczyszczen na terenie zewnetrznym,

d. kontrole stanu zieleni na terenie zewnetrznym oraz jej biezgce utrzymanie;
e. zgtaszanie przetozonym koniecznosci wykonania prac dodatkowych.

2) ustuga serwisu dziennego — od kwietnia do pazdziernika (sprzatanie papieréw, szkta, i
innych zanieczyszczen, zamiatanie chodnika, pielegnacja zieleni itp.) Swiadczona bedzie
przez pracownika Wykonawcy miedzy godzinami 07:00 - 11:00;

3) ustuga serwisu dziennego — od listopada do marca (sprzatanie, odsniezanie terenu
zewnetrznego, w tym od$niezanie dachu i taraséw) $wiadczona bedzie przez
pracownika/pracownikéw Wykonawcy wedilug potrzeb lub zgtoszen Zamawiajgcego,
przy czym, odsniezanie terenu zewnetrznego powinno by¢ zakonczone do godziny
07.00 w dni robocze, a od$niezanie dachu i tarasow we wczesniej ustalonym terminie z
Zamawiajgcym, po godzinach pracy Zamawiajgcego. Wykonawca jest zobowigzany do
usuniecia duzych ilosci $niegu we witasnym zakresie i na wtasny koszt;
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4) szczegotowy zakres i czestotliwos¢ realizowanych prac w ramach Ustug
podstawowych na zewnatrz budynku:

Rodzaj

przestrzeni Przedmiot czynnosci Czestotliwosé

Lp.

Prace wykonywane na
biezaco
w celu utrzymania
zamiatanie chodnika, taraséw i powierzchni utwardzonych statego, nalezytego
porzadku.
Zamawiajacy nie okresla
czestotliwosci nizej
wymienionych czynnosci.
Chodniki i Sformutowanie

. ,na biezaco” oznacza
1. parklng przy wykonywanie czynnos$ci z

zbieranie papieréw, plastiku, szkta i innych zanieczyszczen

oproéznianie koszy na $mieci przy wejéciu do budynku
(wynoszenie $mieci do pojemnikéw zewnetrznych -
segregacja smieci)

utrzymywanie czystosci wejscia gtéwnego,

budynku czestotliwoscig zapewniajgca
utrzymanie statego, nalezytego
porzgdku.
usuwanie bfota, $niegu, lodu i innych zanieczyszczen z
chodnikéw i placéw przynaleznych do nieruchomosci wg potrzeb
odsniezanie terenu wokot budynku ( parking, podjazdy,
tarasy, chodniki - kostka ) wg potrzeb
w razie konieczno$ci posypywanie piaskiem lub srodkiem
zamiennym, przy czym nie dopuszcza si¢ uzycia soli; wg potrzeb
Dach, W okresie od 1-10 do 30-
zadaszenie odsniezanie dachu, zadaszenia nad wjazdem do parkingu 04, wedtug potrzeb, jezeli
2. wjazdu do podziemnego i tarasow warstwa sniegu

przekroczy 15cm

parkingu oraz czyszczenie elementow poziomych o spadku minimalnym

parkingu (daszki nad wejéciami, balustrady na tarasach) o
Odwodnienia raz na 2 miesigce
3. . czyszczenie odwodnien liniowych
liniowe

biezgca pielegnacja: koszenie trawnikéw (w zaleznosci od
wzrostu trawy), pielenie, podlewanie krzewow, trawy, wywo6z Prace wykonywane na

. skoszonej trawy, nawozenie, zabiegi srodkami ochrony biezgco w celu utrzymania
4. Tereny zielone roslin, zapewnienie odpowiednich $rodkéw do nawozenia, statego, nalezytego
Srodkow chwastobdjczych, owadobdjczych i grzybobdjczych porzadku.
(w okresie 1 kwietnia - 30 pazdziernika).
5. Par.kmg Zamiatanie garazu raz na 2 miesigce
podziemny

3. ZASADY MYCIA | KONSERWACJI PRZESTRZENI ZEWNETRZNEJ:

1) chodniki i parking przy budynku (nawierzchnia z kostki):

e nie dopuszcza sie do wjazdu pojazddéw ciezarowych na ciggi pieszo-jezdne oraz
uzywania w ich obrebie ciezkiego sprzetu,

e nalezy zapewni¢ biezgce utrzymanie i konserwacje urzgdzenh odprowadzajgcych wody
opadowe (wpusty uliczne, odwodnienia liniowe),

e nalezy zapewni¢ biezgce sprzgtanie i utrzymanie nawierzchni w czysto$ci oraz
usuwanie zanieczyszczen spowodowanych wyciekami olejéw i paliw z pojazdéw oraz
zabrudzenia z positkéw. W razie rozlania oleju, ttuszczu, wina itp. substancji nalezy je
szybko usung¢ z powierzchni kamienia,

e zabrania sie pozostawiania na oktadzinach/nawierzchniach kamiennych przedmiotow
korodujacych lub gnijgcych. Niedopuszczalny jest kontakt z oktadzinami jakichkolwiek
materiatéw ttustych, oleistych, zrgcych i pienigcych lub innych aktywnych chemicznie,
a mogacych je uszkodzi¢ lub odbarwic,
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e do mycia nalezy uzywaé wody z ewentualnym dodatkiem Srodkéw pielegnacii
kamienia i miekkich szczotek recznych lub mechanicznych wolnoobrotowych. Nie
wolno uzywag ostrych narzedzi do usuwania zabrudzen,

e zabrania sie stosowania do usuwania $mieci i czyszczenia nawierzchni kamiennych
czyszczarek/zamiatarek z twardymi stalowymi wtosami, ktére mogg uszkadzac¢ spoiny
i je wymiatac.

¢ Eksploatacja w warunkach zimowych:

o

O

do ods$niezania parkingdéw, drég oraz chodnikéw nalezy wykorzystywaé
wytgcznie sprzet wyposazony w lemiesz gumowy lub z tworzyw sztucznych,
zabrania sie uzywania do odsniezania ciezkiego sprzetu budowlanego
(tadowarki, koparko-tadowarki) ze wzgledu na mozliwos¢ mechanicznego
uszkodzenia badz wytamania obramowan,

zabrania sie wjezdzania ciezkim sprzetem na chodniki i ciggi piesze,

do odlodzenia i ods$niezania nawierzchni z kostki betonowej nalezy
wykorzystaé¢ wylacznie piasek. Zabrania sie uzywania soli,

zalegajgcy snieg nalezy usung¢ z terenu nieruchomos$ci oraz zutylizowaé.

UWAGA: W okresie zimowym odsniezaniu podlega réwniez chodnik przy
ulicy Buthaka i Twardowskiego w obrebie nieruchomosci.

2) Tarasy:

tarasy znajdujg sie w budynku na poziomie +2, +3 oraz +4 od strony pdétnocno
zachodniej. Wykonane s3g z deski kompozytowej WPC, komorowej grubosci 25
mm.

Nalezy zapewni¢ biezgce sprzagtanie i utrzymanie nawierzchni w czystosci.

Przy ods$niezaniu taraséw nalezy stosowa¢ warunki jak przy od$niezaniu dachu
gtéwnego.

3) Tereny zielone:
a. pielegnacja trawnikow:

podlewanie trawnikdw w okresie wegetacji — od konca marca do pazdziernika.
W okresach niskiej wilgotnosci gleby — podlewanie powinno zapewnic
utrzymanie wilgotnosci gleby przez co najmniej kilkanascie godzin.
Najefektywniejszg porg na podlewanie jest pé6zne popotudnie lub wieczor,
odchwaszczanie trawnikéw recznie i chemicznie (wg potrzeb),

koszenie trawnikbw — w momencie osiggniecia przez trawe wysokosci okoto
10cm. Koszenie na wysokos¢ 5 cm,

pielegnacja wiosenna — koszenie, wygrabienie runa, watowanie,

nawozenie wiosenne trawnikédw nawozem wielosktadnikowym granulowanym w
ilosci 10kg/ar,

wapnowanie nawozami wapniowymi w ilosci 10kg/ar — w okresie pdznej jesieni,
nawozenie pogtdwne nawozami azotowymi — granulowanymi (5kg/ar) - wedtug
potrzeb,

jesienne grabienie trawnikbw — usuwanie liSci opadtych z drzew — wedtug
potrzeb.

b. pielegnacja krzewow i traw ozdobnych:

podlewanie krzewdw i traw ozdobnych,
odchwaszczanie krzewow i traw ozdobnych,
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nawozenie wiosenne krzewdw i traw ozdobnych nawozami azotowymi —
granulowanymi (5kg/ar),

nawozenie pogtdbwne nawozami azotowymi — granulowanymi nie pézniej niz do
15 sierpnia, oraz regulacja pH podtoza,

ciecia pielegnacyjne krzewow i traw ozdobnych w terminach odpowiednich dla
poszczegoblnych gatunkéw,

uzupetnienie kory w kompozycjach krzewéw i trawach ozdobnych,

opryski srodkami ochrony roslin — wedtug potrzeb.

W okresie jesiennym i zimowym nie wolno odrzuca¢ na krzewy i trawy
ozdobne $niegu odgarnietego z jezdni i chodnikéw.

4) Dach:
Wejscie na dach budynku znajduje sie w klatce schodowej poprzez klape oddymiajgca
oraz drabine zlokalizowang na poziomie + 4.

Dach petni funkcje ,dachu zielonego”, sktada sie z nastepujgcych elementéw:

NARODOWE

warstwa roslinna — umozliwia prawidtowy rozwdj roslinom,

warstwa filtrujgca — zabezpiecza drenaz przed zanieczyszczeniem,

warstwa drenazu — zbiera i odprowadza wode,

warstwa zabezpieczajgca — ochrania nizsze warstwy przed rozwojem korzeni,
warstwa termoizolujgca — zapewnia izolacje cieplng dodatkowo odprowadza
resztki wody,

warstwa hydroizolacyjna — zabezpiecza strop przed przenikaniem wilgoci,

Instrukcja uzytkowania.

Nalezy zredukowac ruch pieszy do minimum.

W okresach suszy nalezy umiarkowanie podlewac rosliny.
Zabrania sie uzywania ostrych narzedzi do czyszczenia dachu.

Instrukcja usuwania zalegajacego lodu i $niegu z potaci dachowych:

$nieg z dachu usuwac nalezy recznie. Ods$niezanie nalezy przeprowadza¢ na
biezgco, nie dopuszczajac do zlodowacenia $niegu oraz do ponad normatywnego
obcigzenia dachu. Prace nalezy przeprowadza¢ tak, aby nie dopusci¢ do
mechanicznego uszkodzenia pokrycia. Zabrania sie¢ stosowania soli
odladzajacych w celu przyspieszenia topnienia $niegu/lodu na powierzchni
dachu,

w przypadku wystepowania warstwy $Sniegu grubszej niz 10cm, mozna
zastosowaé zgarnianie przy uzyciu szufli do odsniezania, plastikowych lub
drewnianych. Czynno$¢ zgarniania $niegu nalezy wykonywa¢ z najwyzszg
ostroznos$cig, pozostawiajgc warstwe 5-10 cm Sniegu na dachu, tak aby nie
uszkodzi¢ pokrycia. Zwitaszcza w obszarach ,zielonego dachu” zbyt duza
ingerencja moze skutkowac zniszczeniem roslin,

odsniezanie dachu powinno by¢é wykonywane w sposob wykluczajgcy
pryzmowanie $niegu. Strefy przeznaczone do zrzucania $niegu zostang
wskazane przez Administratora obiektu,

wszelkie prace realizowane na dachu budynku powinny by¢ prowadzone pod
nadzorem wykwalifikowanej osoby i nalezy prowadzi¢ je z zachowaniem
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wszystkich przepiséw BHP prac na wysokosci. Osoby przebywajgce na dachu
powinny byé wyposazone w szelki wysokosciowe. Wejscie pracownikéw na dach
wytgcznie po odbyciu szkolenia przez wykwalifikowang osobe nadzorujgca,

e zalegajacy $nieg nalezy w bezpieczny sposoéb ,zrzuci¢” na ziemig, zachowujgc
wszystkie zasady BHP, fgcznie z wygrodzeniem miejsca zrzutu, oraz asystg
pracownika na poziomie zrzutu. Nastepnie $nieg ten nalezy wywies¢ z
nieruchomosci oraz usung¢ zabezpieczenia.

4. USLUGI DODATKOWE

1)

2)

3)

4)

Ustugi realizowane bedg na podstawie odrebnego zlecenia, wedtug potrzeb
Zamawiajgcego, co najmniej raz w okresie trwania umowy w odniesieniu do kazdego
z poszczegoblnych rodzajéw ustug dodatkowych.

Zamawiajgcy bedzie zlecat Wykonawcy wykonanie ustugi dodatkowej drogg
elektroniczng co najmniej na 5 dni roboczych przed planowanym terminem wykonania
ustugi.

W zleceniu o ktérym mowa powyzej Zamawiajgcy okresli warunki wykonania ustugi,
w tym: oczekiwany zakres, miejsce i czas jej wykonania.

Zamawiajgcy zastrzega, ze wskazane ponizej wielkosci zamawianych ustug
dodatkowych stanowig zestawienie planowane i zamawiane bedg zaleznie od potrzeb.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zlecenia ustug dodatkowych w mniejszej iloSci
niz wskazane ponizej, a Wykonawcy nie przystugujg z tego tytutu zadne roszczenia
finansowe.

Rodzaj ustugi dodatkowej Specyfikacja Liczba jednostek

Zgodnie z zasadami eksploatacji
opisanymi ponizej,

Mycie elewacji budynku wymiary budynku: dt. — 59,70 m 2 razy w roku
szer.— 22,50 m

wys. czesci nadziemnej — 19,74 m

Zgodnie z zasadami eksploatacji

Mycie posadzki garazu opisanymi ponizej, 2 razy w roku

podziemnego powierzchnia garazu:1450 m2

. . Wytgcznie od strony wewnetrznej, 2 razy w roku -
Mycie okien powierzchnia okien 700 m2 1400 m2
Ustuga sprzagtania - dodatkowa Wewnatrz lub na zewnatrz budynku | 100 rbg
Czyszczen.ie (pranie) wyktadziny 4000 m2
dywanowej
Czyszczenie foteli tapicerowanych | Fotele obrotowe pracownicze 200 szt.
Czyszczenie krzeset 400 szt.

tapicerowanych

5) Szczegoétowa specyfikacja wykonywania ustug dodatkowych:

a) mycie elewacji budynku (Slusarka aluminiowo - szklana oraz plyty
kompozytowe) — 2 razy w roku:
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do mycia nalezy uzywacé czystg wode. Do przetarcia powierzchni dekoracyjnej
uzywac tkaniny nie rysujgcej powierzchni.

w czasie mycia temperatura powtok nie moze przekraczaé 25 stopni C.
temperatura stosowanej do mycia wody nie moze przekracza¢ 25 stopni C.
Nie wolno my¢é powtoki strumieniem pary wodne;.

przed przystgpieniem do czyszczenia powierzchni nalezy sprawdzi¢ efekt
dziatania uzywanych do tego celu srodkéw. Probe nalezy przeprowadzi¢ na
niewidocznych powierzchniach. W przypadku wystgpienia niepozgdanych
efektéw nalezy zrezygnowaé z wykorzystania testowanego $rodka.

nie wolno stosowa¢ mocno kwasnych lub mocno alkaicznych sSrodkéw
czyszczgcych (w tym zawierajgcych detergenty), jak rowniez Srodkow
powierzchniowo czynnych mogacych reagowaé z aluminium.

nie wolno stosowac¢ $ciernych srodkéw czyszczacych, ani czysci¢ powierzchni
poprzez tarcie. Dopuszcza sie stosowanie delikatnych tkanin bawetnianych,
przeznaczonych do przemystowego czyszczenia. Podczas przecierania nie
nalezy zbyt mocno dociska¢ tkaniny do czyszczonej powierzchni.

nie wolno stosowaé organicznych rozpuszczalnikdw zawierajgcych estry,
ketony, alkohole, zwigzki aromatyczne, estry glikoli, weglowodory chlorowane,
itp.

nie wolno stosowac detergentéw o nieznanym pochodzeniu.

maksymalny czas oddziatywania $rodka czyszczacego nie moze przekraczac
jednej godziny. Jesli to konieczne proces mycia mozna powtérzy¢ po 24
godzinach.

po kazdym myciu, powierzchnia musi by¢ natychmiast sptukana czystg zimng
wodag.

nie wolno stosowac¢ soli oraz substancji chemicznych do usuwania oblodzenia
w poblizu profili.

w elewacje od strony potudniowej i zachodniej wbudowane sg panele
fotowoltaiczne. Przy myciu elewacji nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na
zabezpieczenie paneli przed uszkodzeniami mechanicznymi. Nie nalezy
kierowa¢ strumienia wody w strone paneli. Ewentualnie zachlapania
powierzchni paneli nalezy przetrze¢ suchg szmatkg nie powodujgcej
rysowania.

mycie posadzki garazu podziemnego — 2 razy w roku

do mycia posadzki nalezy uzywaé czystej wody, z dodatkiem Srodkow
czyszczgcych nie wchodzacych w reakcje chemiczng z Zywicg. Nalezy
stosowac srodku o dziataniu odtluszczajgcym,

mycie mozna wykonaé myjkg cisnieniowa,

po wykonaniu ustugi nalezy wyczySci¢ wszystkie odwodnienia liniowe
znajdujgce sie w garazu oraz wyptukac odptywy,

prace nalezy wykonywac¢ jedynie po opuszczeniu garazu przez samochody tj.
w godzinach wieczornych lub nocnych po uprzednim ustaleniu terminu.

ustuga sprzatania wewnatrz lub na zewnatrz budynku obejmujaca ogdle

czynnosci porzadkowe — wykonywana zgodnie z zapotrzebowaniem i na
dodatkowe zlecenie Zamawiajgcego — maksymalnie 100 roboczogodzin;
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mycie okien od wewnatrz (powierzchnia okien wynosi ok. 700m2) — 2 razy
w roku

czyszczenie (pranie) wykltadziny dywanowej przy uzyciu specjalistycznego
sprzetu (urzadzenia do prania wyktadzin) — maksymalnie 4000 m?

czyszczenie foteli tapicerowanych (fotele obrotowe pracownicze) -
maksymalnie 200 szt

czyszczenie krzesel tapicerowanych — maksymalnie 400 szt.

XI. Informacje dodatkowe:

1. w siedzibie Zamawiajgcego pracuje ok. 170 osdb;

2. Zamawiajgcy wykorzystuje przestrzen konferencyjng w budynku do organizacji i obstugi
spotkan zespotéw ekspertéow. W trakcie roku kalendarzowego siedzibe Zamawiajgcego
odwiedza Srednio ok. 3500 os6b uczestniczgcych w spotkaniach.
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