Ogtoszenie nr 2023/BZP 00343479/01 z dnia 2023-08-07

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Swiadczenie ustug rezerwac;ji i sprzedazy biletéw lotniczych oraz polis ubezpieczeniowych dla podréznych na potrzeby
Narodowego Centrum Nauki w Krakowie.

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Narodowe Centrum Nauki

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 121361537

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Twardowskiego 16

1.5.2.) Miejscowos¢: Krakow

1.5.3.) Kod pocztowy: 30-312

1.5.4.) Wojewédztwo: matopolskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL213 - Miasto Krakow

1.5.7.) Numer telefonu: +48 12 3419001

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia.publiczne@ncn.gov.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.ncn.gov.pl
1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - agencja wykonawcza

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Inna dziatalnos¢

Wspieranie dziatalnosci naukowej w zakresie badan podstawowych

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Swiadczenie ustug rezerwacji i sprzedazy biletéw lotniczych oraz polis ubezpieczeniowych dla podréznych na potrzeby
Narodowego Centrum Nauki w Krakowie.

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-3db63013-0462-11ee-b70f-ae2d9e28ec7b
2.5.) Numer ogtoszenia: 2023/BZP 00343479

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2023-08-07

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2023/BZP 00102510/03/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.4 Swiadczenie ustug rezerwacji oraz sprzedazy biletéw na pasazerskie przeloty miedzynarodowe i krajowe oraz zakup
polis ubezpieczeniowych na potrzeby Narodowego Centrum Nauki

2.11.) O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamowienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
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Europejskiej: Nie
2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Ill - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://zamowienia.sidaspzp.pl

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wylacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: Zamawiajacy korzysta w niniejszym postepowaniu z Platformy SIDAS, ktéra umozliwia
Wykonawcy ztozenie oferty w postepowaniu, a takze komunikacje z Zamawiajagcym. Dostep do platformy jest dla Wykonawcy
bezptatny. Podglad i pobieranie dokumentacji postepowania nie wymaga logowania. W celu komunikacji z Zamawiajgcym i ztozenia
oferty w postepowaniu nalezy zatozy¢ konto na stronie: https://app.sidaspzp.pl/rejestracja/wykonawca. Szczegotowe informacje o
sposobie porozumiewania sie Zamawiajacego z Wykonawcami zwarte sg w Rozdziale 11 SWZ. Whnioski o wyjasnienie treci SWZ
mozna przekazywac za posrednictwem Platformy SIDAS lub na adres: zamowienia.publiczne@ncn.gov.pl. Sktadanie ofert odbywa
sie wytacznie za posrednictwem Platformy SIDAS w sposéb opisany w Rozdziale 13 ust. 2 SWZ. Adres elektroniczny Platformy:
https://zamowienia.sidaspzp.pl

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: : 1. Wymagania sprzetowo-aplikacyjne
umozliwiajgce prace na Platformie SIDAS:

a) staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 1 Mb/s,

b) komputer klasy PC lub MAC o nastepujacej konfiguracji: pamie¢ ram min. 3 GB RAM, procesor 1500 MHz lub lepszy, jeden z
systemdw operacyjnych: Linux Kernel 4.0, Windows 7 i MacOS 10.12 — lub ich nowsze wersje,

c¢) zainstalowana przegladarka internetowa w najnowszych wersjach, np.: Firefox, Chrome, Opera,

d) wigczona obstuga JavaScript,

e) zainstalowany program do obstugi formatéw .pdf np. Acrobat Reader,

f) dopuszczalne formaty przestanych danych tj. plikow o wielkosci do 100 MB to: png, jpg, jpeg, gif, doc, docx, xls, xIsx, ppt, pptx,
odt, ods, odp, odf, pdf, zip, rar, 7zip, txt, ath, xml, dwg, xades, tar, 7z, eml, msg,

g) czas serwera jest synchronizowany z czasem udostepnionym przez Gtéwny Urzad Miar.

2. Wykonawca skfada oferte w postepowaniu wytacznie za posrednictwem Platformy SIDAS, ktéra zapewnia zachowanie
integralnosci, autentycznosci, nienaruszalnosci danych i ich poufnosci w ramach wymiany i przechowywania informaciji, w tym
zapewniajacych mozliwos¢ zapoznania sig z ich trescig wytacznie po uptywie terminu na ich skfadanie;

3. Wykonawca, ktdry zamierza ztozy¢ oferte w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego, musi zatozy¢ konto Wykonawcy
na Platformie SIDAS. Rejestracji konta Wykonawcy mozna dokona¢ na stronie:https://app.sidaspzp.pl/rejestracja/wykonawca
Instrukcja zaktadania konta na Platformie SIDAS oraz sktadania oferty i zasad komunikacji znajduje sie w ,Instrukcji uzytkownika
systemu PZP 1.3 — Wykonawca” dostepnej pod adresem: https://sidaspzp.pl/wp
content/uploads/2020/07/Madkom_PZP_wykonawca_1.3.pdf

4. Oferta pod rygorem niewaznosci musi by¢ sporzadzona w formie elektronicznej (z kwalifikowanym podpisem elektronicznym) lub
w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym w ogdlnie dostepnych formatach danych, w
szczegolnosci w formatach: .pdf, doc, .docx;

5. Oferta wraz z zatgcznikami musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim. Kazdy dokument sktadajacy sie na oferte lub ztozony wraz z
ofertg sporzadzony w jezyku innym niz polski musi by¢ ztozony wraz z ttumaczeniem na jezyk polski;

6. Oferta musi by¢ opatrzona podpisem kwalifikowanym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez Wykonawce, {j.
osobe (osoby) dziatajgcg w imieniu Wykonawcy, zgodnie z zasadami reprezentacji wskazanymi we wiasciwym rejestrze albo osobe
(osoby) upowazniong do reprezentowania Wykonawcy na podstawie petnomocnictwa lub innego dokumentu potwierdzajacego
umocowanie do reprezentowania Wykonawcy

7. Tajemnica przedsiebiorstwa - w przypadku gdy dokumenty elektroniczne w postepowaniu przekazywane przez Wykonawce przy
uzyciu $rodkoéw komunikacji elektronicznej zawierajg informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawca w celu utrzymania w poufnosci tych informac;ji, przekazuje je
w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku (odpowiednia nazwa pliku).

8. Podmiotowe srodki dowodowe, o$wiadczenia, zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby, dokumenty, peinomocnictwo
okreslone w Rozdziale 10 SWZ sporzadza sie w postaci elektronicznej w formatach danych okreslonych w przepisach wydanych na
podstawie art. 18 ustawy z dnia 17.02.2005r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne, z
uwzglednieniem rodzajéw przekazywanych danych oraz przekazuje w postaci elektronicznej i opatruje kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

9. Informacje, oswiadczenia lub dokumenty, inne niz okreslone w Rozdziale 10 SWZ (nie dotyczy oferty), przekazywane w
postepowaniu, sporzadza sie w postaci elektronicznej w formatach danych okreslonych w przepisach o ktérych mowa w pkt 8, lub
jako tekst wpisany bezposrednio do wiadomosci przekazywanej przy uzyciu srodkéw komunikacji elektroniczne;.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
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3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:
polski
3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zamawiajacy zrealizowat obowigzek informacyjny w SWZ.

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Zamawiajgcy zrealizowat obowigzek informacyjny w SWZ.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: DS0.271.6.2023

4.1.3.) Rodzaj zamowienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamoéwienia jest Swiadczenie ustug rezerwacji oraz zakupu biletéw lotniczych (w tym réwniez biletow tzw.
Janich przewoznikéw”) na pasazerskie przeloty miedzynarodowe i krajowe oraz zakupu polis ubezpieczeniowych dla
podréznych wraz z ich dostarczeniem Zamawiajacemu .2. Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia (SOPZ) zawarty jest w
Zatgczniku nr 1 do SWZ.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 63512000-1 - Ustugi sprzedazy biletéw podréznych i pakietéw wycieczkowych
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: 12 miesigce

4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: 1.Zamawiajacy wybierze najkorzystniejsza oferte, sposréd ofert ztozonych w postepowaniu, ktére nie
zostaly odrzucone, na podstawie kryteriow oceny ofert okreslonych w Rozdziale 19 SWZ. Zamawiajacy wybierze najkorzystniejszg
oferte, sposréd ofert ztozonych w postepowaniu, ktére nie zostaty odrzucone, na podstawie kryteriéw oceny ofert okreslonych w
niniejszym Rozdziale. Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwieksza taczng liczbe punktéw po zsumowaniu
punktéw uzyskanych w kryteriach K1-K4.

2. Wszystkie obliczenia punktéw bedgq dokonywane z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

3. Kryteria oceny ofert i ich znaczenie: K1 — Cena brutto optaty transakcyjnej za wystawienie biletu lotniczego — waga 35%, K2 —
Cena brutto sktadki ubezpieczeniowej dla jednego pasazera za jedng dobe podrézy — waga 25%, K3- Spoteczny aspekt realizaciji
umowy — waga 15%, K4 — czas reakcji — waga 25%.

4. Sposob przyznawania punktéw zostat opisany w Rozdziale 19 SWZ.

5. Zamawiajgcy dokona oceny ofert, przyznajac punkty w ramach kryteridow, przyjmujac zasade, ze 1 punkt = 1%.

6. Jezeli nie bedzie mozna wybra¢ najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert bedzie przedstawia¢ taki sam
bilans ceny i innych kryteriéw oceny ofert, Zamawiajacy wybierze sposréd tych ofert oferte, ktéra otrzymata najwyzszg ocene w
kryterium o najwyzszej wadze.

7. Jezeli oferty otrzymaty takg samg ocene w kryterium o najwyzszej wadze, Zamawiajacy wybierze oferte z najnizszg cena.

8. Jezeli nie bedzie mozna dokonac¢ wyboru oferty w sposob, o ktérym mowa w pkt 6, Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktorzy
ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych zawierajgcych nowg cene.

4.3.2.) Sposobb okreslania wagi kryteriéow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2
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4.3.4.) Rodzaj kryterium:
aspekty spoteczne, w tym integracja zawodowa i spoteczna 0séb, o ktérych mowa w art. 94 ust. 1 ustawy

4.3.5.) Nazwa kryterium: Spoteczny aspekt realizacji umowy
4.3.6.) Waga: 15
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposob lub czas dostawy, oraz okresu
realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakgc;ji
4.3.6.) Waga: 25

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

Zamawiajacy okresla nastepujace, minimalne warunki

1) w zakresie sytuacji finansowej i ekonomicznej:

a) Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze, ze jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zaméwienia na sume gwarancyjng co najmniej 200.000,00 zt.

Zamawiajagcy dokona spetnienia tego warunku na podstawie dokumentoéw ztozonych przez Wykonawce, na zasadzie
~Spetnia-nie spetnia”’. Dokumentem potwierdzajacym spetnienie tego warunku moze by¢ przyktadowo polisa OC lub inny
réwnowazny dokument potwierdzajacy ubezpieczenie Wykonawcy z tytutu OC w zakresie prowadzonej dziatalnosci
zwigzanej z przedmiotem zamoéwienia.

2) w zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowej:

Zamawiajacy okresla nastepujace, minimalne warunki w zakresie zdolnos$ci technicznej i zawodowe;:

a) Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca wykazat, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania ofert (a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie), nalezycie wykonat, a w przypadku $wiadczen
powtarzajacych sie lub ciagtych réwniez nalezycie wykonuje co najmniej dwa zamowienia polegajgce na swiadczeniu ustug
rezerwacji, sprzedazy i dostarczania biletéw lotniczych miedzynarodowych i krajowych dla instytucji lub firm, przy czym
wartos¢ kazdego zamowienia musi wynies¢ co najmniej 200.000 zt brutto. Przez dwa zamdwienia rozumie sie ustugi
$wiadczone w ramach dwoch odrebnych umow. W przypadku $wiadczen powtarzajacych sie lub ciagtych, ktére
Wykonawca nadal wykonuje, wymagane jest, aby juz zrealizowany zakres ustugi (zamowienia) spetniat wymogi opisanego
wyzej warunku.

2. Oceniajgc zdolnos¢ techniczng lub zawodowa, Zamawiajacy moze, na kazdym etapie postepowania, uzna¢, ze
Wykonawca nie posiada wymaganych zdolnosci, jezeli posiadanie przez Wykonawce sprzecznych intereséw, w
szczegolnosci zaangazowanie zasobow technicznych lub zawodowych Wykonawcy w inne przedsiewziecia gospodarcze
Wykonawcy moze mie¢ negatywny wptyw na realizacje zamdwienia.

3. Ocena spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu oraz braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy bedzie dokonana
w oparciu o ztozone przez Wykonawce o$wiadczenia i dokumenty (z zastrzezeniem art. 128 ustawy Pzp).

4. Wykonawca moze zosta¢ wykluczony przez Zamawiajgcego na kazdym etapie postepowania o udzielenie zamowienia.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktdrym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: : 1. Sktadane na wezwanie
Zamawiajgcego w trybie art. 274 ust. 1 ustawy Pzp: 1)o$wiadczenie Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurenc;ji i konsumentow
(Dz. U. 22020 r. poz. 1076 i 1086), z innym Wykonawca, ktéry ztozyt odrebng oferte albo oswiadczenia o przynaleznosci do tej
samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie oferty niezaleznie od innego
Wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy kapitatowej; wzor stanowi Zatgcznik nr 7 do SWZ.

2)odpisu lub informaciji z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidenciji i Informac;ji o Dziatalnosci Gospodarczej, w
zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp oraz w zakresie art.7 ust. 1 specustawy sankcyjnej, sporzgdzonych nie wczesniej niz 3
miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidenciji;

2. Podmioty zagraniczne:

1) jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentu, o ktérym
mowa w ust. 4 pkt 3, sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
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zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, zZe:

a) nie otwarto jego likwidacji, nie ogtoszono upadtosci, jego aktywami nie zarzadza likwidator lub sad, nie zawart uktadu z
wierzycielami, jego dziatalno$¢ gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z
podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury;

2) jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentu, o ktérych mowa w pkt.1,
zastepuje sie go odpowiednio w catosci lub w czesci dokumentem zawierajagcym odpowiednio oswiadczenie Wykonawcy, ze
wskazaniem osoby albo oséb uprawnionych do jego reprezentacji, lub odwiadczenie osoby, ktérej dokument miat dotyczy¢, ztozone
pod przysiega, lub, jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania nie ma przepiséw o oswiadczeniu
pod przysiega, ztozone przed organem sgdowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorzadu zawodowego lub
gospodarczego, wiasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy;

3) dokumenty i oswiadczenia o ktérych mowa w niniejszym ustepie powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed ich
ztozeniem.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu:
Sktadane wraz z ofertg: 1. zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdw na
potrzeby realizacji danego zamowienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajacy, ze Wykonawca realizujac
zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw. Przyktadowy wzér zobowigzania zostat zawarty w
Zataczniku nr 9 do SWZ; 2. (UWAGA: dotyczy sytuacji, w ktérej Wykonawca powotuje sie na zasoby podmiotu udostepniajacego
zasoby w celu wykazania

spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu). Oswiadczenie Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia, z
ktérego bedzie wynikato, ktére ustugi wykonajg poszczegélni Wykonawcy, w przypadku wykazania spetnienia warunkéw udziatu w
postepowaniu. Wzér odwiadczenia zawarty jest w Zataczniku nr 8 do SWZ. (UWAGA: dotyczy sytuacji ,gdy Wykonawcy wspdlnie
ubiegajg sie o udzielenie zaméwienia). Sktadane na wezwanie Zamawiajacego w trybie art. 274 ust. 1 ustawy Pzp: 1) wykaz ustug
wykonanych, a w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie lub ciagtych réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli
okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich warto$ci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw,
na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane oraz zatgczeniem dowodow okreslajgcych czy te ustugi zostaty wykonane lub sg
wykonywane nalezycie. Dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz
ktérego ustugi zostaty wykonane, a w przypadku Swiadczenh powtarzajacych sie lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli Wykonawca z
przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw — o$wiadczenie Wykonawcy. W przypadku $wiadczen
powtarzajacych sie lub ciagtych nadal wykonywanych, referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie
powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy. W wykazie nalezy wskazaé wylacznie te ustugi, ktére potwierdzajg
spetnienie warunku udziatu w postepowaniu. 2) dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci
cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamodwienia na sume gwarancyjng, co najmniej 200.000,00
zt (dokumentem tym moze byc¢ przyktadowo: polisa OC lub inny, rbwnowazny dokument.

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkow dowodowych:
Zamawiajacy nie wymaga w niniejszym postepowaniu ztozenia przedmiotowych srodkéw dowodowych

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

1. Oferta powinna zawierac:

1) formularz oferty sporzadzony wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 2 do SWZ;

W przypadku sporzadzenia oferty przez Wykonawce na wiasnym formularzu, wymaga sie, aby Wykonawca uwzglednit w
nim wszystkie oswiadczenia i elementy zawarte w Zatgczniku nr 2 do SWZ. Formularz oferty ztozony przez Wykonawce,
bedzie stanowit tres¢ oferty, w zwigzku z czym nie podlega on uzupetnieniu;

2) dokument elektroniczny potwierdzajacy wniesienie wadium w formie innej niz pienigdz, w przypadku gdy Wykonawca
sktada wadium w tej formie (poreczenie, gwarancja), sporzadzony zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Rozdziale 17
SWZ. W przypadku wniesienia wadium w pienigdzu na rachunek bankowy Zamawiajgcego, Wykonawca moze dotgczy¢ do
oferty potwierdzenie przelewu w postaci elektronicznej;

3) oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania oraz spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu —
sporzadzone wedtug wzoru stanowigcego Zatacznik nr 3 do SWZ;

jezeli dotyczy: takze o$wiadczenia innych Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia oraz
oswiadczenie podmiotow udostepniajgcych zasoby — jezeli Wykonawca powotuje sie na te zasoby

4) (jezeli dotyczy) oswiadczenie Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia. Wzoér oswiadczenia
zawarty jest w Zatgczniku nr 8 do SWz;

5) (jezeli dotyczy) zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdéw na
potrzeby realizacji danego zamowienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajacy, ze Wykonawca realizujgc
zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotow. Przyktadowy wzér zobowigzania zostat zawarty w
Zatgczniku nr 9 do SWZ;

6) dokument potwierdzajacy umocowanie osoby podpisujacej oferte do dziatania w imieniu Wykonawcy — odpis lub
informacje z Krajowego Rejestru Sadowego, Centralnej Ewidenc;ji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej lub innego
wiasciwego rejestru. Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia dokumentéw, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym,
jezeli Zamawiajacy moze je uzyskac za pomocg bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, o ile Wykonawca wskazat
dane umozliwiajgce dostep do tych dokumentéw formularzu oferty.

7) (jezeli dotyczy) petnomocnictwo, w przypadku podpisania oferty przez petnomocnika —dotyczy to réwniez przypadkow
sktadania oferty przez Wykonawcow wystepujacych wspélnie, czyli np. uczestnikéw konsorcjum, wspoélnikow spotki cywilne;.
Petnomocnictwo musi zawiera¢ w swojej tresci zakres umocowania oraz jednoznacznie okresla¢ czynnosci do ktérych
petnomocnik jest upowazniony.
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| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie
6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Tak

6.4.1) Informacje dotyczace wadium:

1. Zamawiajgcy wymaga wniesienia wadium w wysokosci 3000 zt (stownie: trzy tysigce ztotych).

2. Wadium wnosi sie przed uptywem terminu skfadania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia uptywu terminu zwigzania
oferta, z wyjatkiem przypadkoéw, o ktérych mowa w:

1) art. 98 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp - Zamawiajacy zwraca wadium niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w terminie 7 dni od
dnia zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego;

2) art. 98 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp - Zamawiajacy zwraca wadium niezwiocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 7 dni od
dnia uniewaznienia postepowania o udzielenie zamdwienia, z wyjatkiem sytuacji, gdy nie zostato rozstrzygniete odwotanie
na czynnosc uniewaznienia albo nie uptynat termin do jego wniesienia;

3) art. 98 ust. 2 ustawy Pzp - Zamawiajacy, niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 7 dni od dnia ztozenia wniosku
zwraca wadium Wykonawcy:

a) ktéry wycofat oferte przed uptywem terminu sktadania ofert,

b) ktérego oferta zostata odrzucona,

c) po wyborze najkorzystniejszej oferty, z wyjatkiem wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza,
d) po uniewaznieniu postepowania, w przypadku gdy nie zostato rozstrzygniete odwotanie na czynnos$¢ uniewaznienia albo
nie uptynat termin do jego wniesienia.

3. Wadium moze by¢ wnoszone wedtug wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku nastepujacych formach:

1) pieniadzu;

2) gwarancjach bankowych;

3) gwarancjach ubezpieczeniowych;

4) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o
utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 299).

4. Wadium wnoszone w pienigdzu wptaca sie przelewem bankowym na nastepujacy rachunek bankowy Zamawiajgcego:
Bank Gospodarstwa Krajowego O/Krakéw

Nr rachunku: 77 1130 1150 0012 1243 1420 0008

Tytut przelewu: ,Wadium — Bilety lotnicze, znak sprawy: DS0.271.6.2023”

5. Wadium wnoszone w pienigdzu za pomocg przelewu bankowego uznaje sie za skutecznie wniesione w momencie
uznania rachunku Zamawiajgcego przed dniem i godzing wyznaczong jako ostateczny termin sktadania ofert.

6. Jezeli wadium jest wnoszone w formie gwaranc;ji lub poreczenia, Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu oryginat
gwarancji lub poreczenia wystawiony w postaci elektronicznej. Wykonawca nie opatruje dokumentu elektronicznego
gwarancji lub poreczenia wtasnym podpisem kwalifikowanym, zaufanym lub osobistym.

7. Dokument poreczenia lub gwarancji powinien zawiera¢ informacje o udzieleniu poreczenia lub gwarancji na rzecz
Zamawiajacego tytutem zaptaty wadium w postepowaniu o udzielenie zaméwienia, ktérego przedmiotem sg ,Swiadczenie
ustug rezerwacji i sprzedazy biletow lotniczych oraz polis ubezpieczeniowych dla podréznych na potrzeby Narodowego
Centrum Nauki w Krakowie, znak sprawy: DS0.271.6.2023”. Dokument poreczenia/gwarancji powinien by¢ wazny przez
caty okres zwigzania ofertg oraz stanowi¢ zobowigzanie poreczyciela lub gwaranta do nieodwotalnej, bezwarunkowej,
ptatnej na pierwsze zgdanie Zamawiajgcego wyptaty wadium w przypadkach okreslonych w art. 98 ust. 6 ustawy Pzp.

8. Zwrot albo zatrzymanie wadium nastapi zgodnie z art. 98 ustawy Pzp.

9. Zamawiajgcy zwraca wadium wniesione w pienigdzu wraz z odsetkami wynikajacymi z umowy rachunku bankowego, na
ktérym byto ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku bankowego oraz prowizji bankowej za
przelew pieniedzy na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce.

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspodlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:
1.Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac sie o udzielenie zamodwienia.

2.Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo do
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. Petnomocnictwo nalezy dotaczy¢
do oferty.

3.Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia nie musza posiada¢ okreslonej formy prawnej w celu
ztozenia oferty.

4.Zamawiajacy nie okresla dla Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia wymagan zwigzanych z
realizacjg zamowienia w inny sposob niz w odniesieniu do pojedynczych Wykonawcow.

5.Zapisy w SWZ oraz zatgcznikach dotyczace Wykonawcy stosuje sie odpowiednio do Wykonawcéw wspélnie ubiegajacych
sie o udzielenie zamowienia.

6.Zamawiajacy okresla szczegolny, obiektywnie uzasadniony, sposéb spetniania przez Wykonawcéw wspélnie
ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia warunkéw udziatu w postepowaniu:

1)warunek okreslony w Rozdziale 6 ust. 1 pkt 3 lit. a bedzie uznany za spetniony, jezeli jeden z Wykonawcow wspélnie
ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia wykaze, ze samodzielnie dysponuje dokumentem potwierdzajacym spetnianie
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niniejszego warunku. Dokument ten sktada ten Wykonawca, ktéry spetnia ten warunek.

2)warunek okreslony w Rozdziale 6 ust. 1 pkt 4 lit. a bedzie uznany za spetniony, jezeli co najmniej jeden z Wykonawcéw
wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia wykaze posiadanie tacznego doswiadczenia okreslonego w tym
warunku (tj. Zamawiajgacy nie dopuszcza mozliwosci sumowania doswiadczenia Wykonawcow) i wykona ustugi, do realizacji
ktérych te zdolnosci sg wymagane;

7.Brak podstaw do wykluczenia musi wykazac¢ kazdy z Wykonawcow oddzielnie.

8.W przypadku wspdlnego wykazywania spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie
0 udzielenie zamoéwienia dotaczajg do oferty oswiadczenie, z ktérego wynika, ktére ustugi wykonajg poszczegolni
Wykonawcy. Wzér o$wiadczenia stanowi Zatacznik nr 8 do SWZ.

9.Jezeli w niniejszym postepowaniu zostanie wybrana oferta Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia, Zamawiajgcy bedzie zadat przed zawarciem umowy w sprawie zamdwienia publicznego kopii umowy
regulujacej wspotprace tych Wykonawcow.

10.Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez poszczegolnych Wykonawcéw kluczowych zadan
dotyczacych realizacji ustugi.

11.Po ztozeniu oferty przez Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia, wszelka korespondencija
bedzie prowadzona przez Zamawiajgcego wytacznie z petnomocnikiem wyznaczonym do reprezentowania Wykonawcow.
12.Kazdy z wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia sktada oddzielnie wraz z ofertg oswiadczenie
o niepodleganiu wykluczeniu oraz spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy
Pzp, ktérego wzor stanowi Zatacznik nr 3 do SWZ.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaty przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

1. Zmiana istotnych postanowien niniejszej umowy w stosunku do tresci oferty moze nastapi¢ za zgoda Stron wyrazong w
formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, w nastepujacych okolicznosciach:

1) przedtuzenia okresu na jaki umowa zostata zawarta w stosunku do okresu, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 w przypadku, gdy
taczna warto$¢ brutto zrealizowanych zlecen w okresie obowigzywania umowy bedzie nizsza niz 30% facznej maksymalnej
kwoty wynagrodzenia wskazanej w § 6 ust. 1, przy czym okres o jaki w takim przypadku zostanie przedtuzony czas trwania
umowy nie przekroczy 3 miesiecy;

2) wejscia w zycie zmian powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, ktére spowodujg koniecznos¢ zmiany okreslonych
w umowie warunkéw wykonywania jej przedmiotu, w szczegoélnosci zmiany stawki podatku od towardw i ustug lub podatku
akcyzowego i zwigzanej z nimi zmiany cen jednostkowych brutto. W takim przypadku obnizenie lub podwyzszenie
wynagrodzenia jest mozliwe w wysokosci odpowiadajgcej zmianie stawki

odpowiedniego podatku, zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami;

3) zmian zwigzanych ze zmianami powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa obowigzujgcych w dniu zawarcia umowy;
4) zmiany nazwy lub formy prawnej Wykonawcy na skutek przeksztatcen organizacyjno- prawnych — dopuszczalne jest
wprowadzenie do umowy odpowiednich zapiséw w tym zakresie;

5) zmiany podwykonawcow, w szczegolnosci zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 ustawy Pzp. Zmiana umowy odbywa sie na zasadach okreslonych
w § 12 umowy.

6) zmiany rachunku bankowego, o ktérym mowa w § 7 ust. 6.

7) w przypadku zmiany kosztoéw zawigzanych z realizacjg zaméwienia na podstawie art. 439 ustawy Pzp, na zasadach
okreslonych w § 9 umowy.

2. W przypadku przedtuzenia terminu realizacji umowy, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1 niniejszego paragrafu, Zamawiajacy
przewiduje mozliwos¢ zmiany wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w zakresie dotyczacym niezrealizowanej czesci
przedmiotu umowy, w przypadku, gdy w

trakcie obowigzywania Umowy doszto do zmiany:

1) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za prace;

2) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki skfadki na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne;

3) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4
pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych

- jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjg
zamowienia: Tak

7.6.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zamowienia:

obejmujace, zgodnie z art. 96 ustawy: - aspekty spoteczne
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| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2023-08-18 12:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: Wykonawca skfada oferte za posrednictwem Platformy SIDAS dostepnej pod adresem:
https://zamowienia.sidaspzp.pl, logujac sie na uprzednio zatozone konto.

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2023-08-18 12:15

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2023-09-16

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE

1.Zamawiajacy, zgodnie z art. 95 ust. 1 ustawy Pzp, wymaga, aby wszystkie osoby wykonujace czynnosci kasjera
lotniczego, polegajace na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r.— Kodeks
pracy (t.j. Dz.U. z 2020 r., poz. 1320 z p6zn. zm.) byly zatrudnione przez Wykonawce lub podwykonawce na podstawie
umowy o prace w catym okresie realizacji zaméwienia. Zamawiajgcy nie wymaga zatrudnienia tych oséb na petny etat.
2.Sposob weryfikacji zatrudnienia osob zatrudnionych na podstawie stosunku pracy oraz uprawnienia Zamawiajgcego w
zakresie kontroli spetnienia przez Wykonawce wymagan zwigzanych z zatrudnianiem tych oséb oraz sankcje z tytutu
niespetnienia tych wymagan zostaty okreslone w Projektowanych postanowieniach umowy, ktére stanowiag Zatacznik nr 5 do
SWZ.

3. Zamawiajacy nie wzywa do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych, jezeli Zamawiajgcy moze je uzyskac za
pomoca bezptatnych i ogéinodostepnych baz danych, w szczegdlnosci rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17
lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2020 r., poz. 346 ze zm.), o
ile Wykonawca wskazat w Formularzu oferty, stanowiacym zatacznik nr 2 do SWZ dane umozliwiajace dostep do tych
srodkow. Podmiotowym srodkiem dowodowym jest oswiadczenie, ktérego tres¢ odpowiada zakresowi oswiadczenia, o
ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp.

4. Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych, ktére Zamawiajacy posiada, jezeli
Wykonawca wskaze te srodki oraz potwierdzi ich prawidtowos¢ i aktualnosc.

5. Zamawiajacy wybierze najkorzystniejszg oferte, sposrdod ofert ztoZzonych w postepowaniu, ktére nie zostaty odrzucone, na
podstawie kryteridw oceny ofert okreslonych w niniejszym Rozdziale. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra
uzyska najwiekszg taczng liczbe punktéw po zsumowaniu punktéw uzyskanych w kryteriach K1-K4.

6. Kryteria oceny ofert i ich znaczenie:

K1- Cena brutto optaty transakcyjnej za wystawienie biletu lotniczego- 35%

K2 — Cena brutto skfadki ubezpieczeniowej dla jednego pasazera za jedng dobe podrézy- 25%

K3 — Spoteczny aspekt realizacji umowy- 15%

K4 — Czas reakcji- 25%

7.Zamawiajacy w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia z postepowania na podstawie przestanek okreslonych w
art.

7 ust. 1 specustawy sankcyjnej, zastrzega, w toku prowadzonego postepowania, mozliwos¢ samodzielnego weryfikowania
aktualnosci listy sankcyjnej, o ktorej mowa w art. 2 pkt 1 ustawy sankcyjnej (dostep pod adresem:
https://www.gov.pl/web/mswia/lista-osob-i-podmiotow-objetych-sankcjami ), czy tez weryfikacji ogélnodostepnych rejestréw,
w tym Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, Krajowego Rejestru Sgdowego oraz w Centralnym
Rejestrze Beneficjentow Rzeczywistych (dostep pod adresem: https://crbr.podatki.gov.pl/adcrbr/#/wyszukaj. W
uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy bedzie zadat innych koniecznych dokumentow i oswiadczen, w szczegdlnosci
poswiadczonego przez Wykonawce za zgodnos¢ z oryginatem wyciagu z ksiegi udziatéw (art. 188 KSH) lub rejestru
akcjonariuszy (art. 328(1) KSH).

2023-08-07 Biuletyn Zaméwiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



	Ogłoszenie o zamówieniu Usługi Świadczenie usług rezerwacji i sprzedaży biletów lotniczych oraz polis ubezpieczeniowych dla podróżnych na potrzeby Narodowego Centrum Nauki w Krakowie.
	SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY
	1.1.) Rola zamawiającego
	1.2.) Nazwa zamawiającego: Narodowe Centrum Nauki
	1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 121361537
	1.5) Adres zamawiającego
	1.5.1.) Ulica: Twardowskiego 16
	1.5.2.) Miejscowość: Kraków
	1.5.3.) Kod pocztowy: 30-312
	1.5.4.) Województwo: małopolskie
	1.5.5.) Kraj: Polska
	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL213 - Miasto Kraków
	1.5.7.) Numer telefonu: +48 12 3419001
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia.publiczne@ncn.gov.pl
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: www.ncn.gov.pl
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - agencja wykonawcza
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Inna działalność

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-3db63013-0462-11ee-b70f-ae2d9e28ec7b
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2023/BZP 00343479
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2023-08-07
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2023/BZP 00102510/03/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: Zamawiający korzysta w niniejszym postępowaniu z Platformy SIDAS, która umożliwia Wykonawcy złożenie oferty w postępowaniu, a także komunikację z Zamawiającym. Dostęp do platformy jest dla Wykonawcy bezpłatny. Podgląd i pobieranie dokumentacji postępowania nie wymaga logowania. W celu komunikacji z Zamawiającym i złożenia oferty w postępowaniu należy założyć konto na stronie: https://app.sidaspzp.pl/rejestracja/wykonawca. Szczegółowe informacje o sposobie porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami zwarte są w Rozdziale 11 SWZ. Wnioski o wyjaśnienie treści SWZ można przekazywać za pośrednictwem Platformy SIDAS lub na adres: zamowienia.publiczne@ncn.gov.pl. Składanie ofert odbywa się wyłącznie za pośrednictwem Platformy SIDAS w sposób opisany w Rozdziale 13 ust. 2 SWZ. Adres elektroniczny Platformy: https://zamowienia.sidaspzp.pl
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: : 1. Wymagania sprzętowo-aplikacyjne umożliwiające pracę na Platformie SIDAS: a) stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 1 Mb/s, b) komputer klasy PC lub MAC o następującej konfiguracji: pamięć ram min. 3 GB RAM, procesor 1500 MHz lub lepszy, jeden z systemów operacyjnych: Linux Kernel 4.0, Windows 7 i MacOS 10.12 – lub ich nowsze wersje, c) zainstalowana przeglądarka internetowa w najnowszych wersjach, np.: Firefox, Chrome, Opera, d) włączona obsługa JavaScript, e) zainstalowany program do obsługi formatów .pdf np. Acrobat Reader, f) dopuszczalne formaty przesłanych danych tj. plików o wielkości do 100 MB to: png, jpg, jpeg, gif, doc, docx, xls, xlsx, ppt, pptx, odt, ods, odp, odf, pdf, zip, rar, 7zip, txt, ath, xml, dwg, xades, tar, 7z, eml, msg, g) czas serwera jest synchronizowany z czasem udostępnionym przez Główny Urząd Miar. 2. Wykonawca składa ofertę w postępowaniu wyłącznie za pośrednictwem Platformy SIDAS, która zapewnia zachowanie integralności, autentyczności, nienaruszalności danych i ich poufności w ramach wymiany i przechowywania informacji, w tym zapewniających możliwość zapoznania się z ich treścią wyłącznie po upływie terminu na ich składanie; 3. Wykonawca, który zamierza złożyć ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, musi założyć konto Wykonawcy na Platformie SIDAS. Rejestracji konta Wykonawcy można dokonać na stronie:https://app.sidaspzp.pl/rejestracja/wykonawca Instrukcja zakładania konta na Platformie SIDAS oraz składania oferty i zasad komunikacji znajduje się w „Instrukcji użytkownika systemu PZP 1.3 – Wykonawca” dostępnej pod adresem: https://sidaspzp.pl/wp content/uploads/2020/07/Madkom_PZP_wykonawca_1.3.pdf 4. Oferta pod rygorem nieważności musi być sporządzona w formie elektronicznej (z kwalifikowanym podpisem elektronicznym) lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym w ogólnie dostępnych formatach danych, w szczególności w formatach: .pdf, doc, .docx; 5. Oferta wraz z załącznikami musi być sporządzona w języku polskim. Każdy dokument składający się na ofertę lub złożony wraz z ofertą sporządzony w języku innym niż polski musi być złożony wraz z tłumaczeniem na język polski; 6. Oferta musi być opatrzona podpisem kwalifikowanym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez Wykonawcę, tj. osobę (osoby) działającą w imieniu Wykonawcy, zgodnie z zasadami reprezentacji wskazanymi we właściwym rejestrze albo osobę (osoby) upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy na podstawie pełnomocnictwa lub innego dokumentu potwierdzającego umocowanie do reprezentowania Wykonawcy 7. Tajemnica przedsiębiorstwa - w przypadku gdy dokumenty elektroniczne w postępowaniu przekazywane przez Wykonawcę przy użyciu środków komunikacji elektronicznej zawierają informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawca w celu utrzymania w poufności tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku (odpowiednia nazwa pliku). 8. Podmiotowe środki dowodowe, oświadczenia, zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, dokumenty, pełnomocnictwo określone w Rozdziale 10 SWZ sporządza się w postaci elektronicznej w formatach danych określonych w przepisach wydanych na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17.02.2005r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne, z uwzględnieniem rodzajów przekazywanych danych oraz przekazuje w postaci elektronicznej i opatruje kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. 9. Informacje, oświadczenia lub dokumenty, inne niż określone w Rozdziale 10 SWZ (nie dotyczy oferty), przekazywane w postępowaniu, sporządza się w postaci elektronicznej w formatach danych określonych w przepisach o których mowa w pkt 8, lub jako tekst wpisany bezpośrednio do wiadomości przekazywanej przy użyciu środków komunikacji elektronicznej.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Zamawiający zrealizował obowiązek informacyjny w SWZ.
	3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Zamawiający zrealizował obowiązek informacyjny w SWZ.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: DSO.271.6.2023
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 63512000-1 - Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów wycieczkowych
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 12 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: 1.Zamawiający wybierze najkorzystniejszą ofertę, spośród ofert złożonych w postępowaniu, które nie zostały odrzucone, na podstawie kryteriów oceny ofert określonych w Rozdziale 19 SWZ. Zamawiający wybierze najkorzystniejszą ofertę, spośród ofert złożonych w postępowaniu, które nie zostały odrzucone, na podstawie kryteriów oceny ofert określonych w niniejszym Rozdziale. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska największą łączną liczbę punktów po zsumowaniu punktów uzyskanych w kryteriach K1-K4. 2. Wszystkie obliczenia punktów będą dokonywane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 3. Kryteria oceny ofert i ich znaczenie: K1 – Cena brutto opłaty transakcyjnej za wystawienie biletu lotniczego – waga 35%, K2 – Cena brutto składki ubezpieczeniowej dla jednego pasażera za jedną dobę podróży – waga 25%, K3- Społeczny aspekt realizacji umowy – waga 15%, K4 – czas reakcji – waga 25%. 4. Sposób przyznawania punktów został opisany w Rozdziale 19 SWZ. 5. Zamawiający dokona oceny ofert, przyznając punkty w ramach kryteriów, przyjmując zasadę, że 1 punkt = 1%. 6. Jeżeli nie będzie można wybrać najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert będzie przedstawiać taki sam bilans ceny i innych kryteriów oceny ofert, Zamawiający wybierze spośród tych ofert ofertę, która otrzymała najwyższą ocenę w kryterium o najwyższej wadze. 7. Jeżeli oferty otrzymały taką samą ocenę w kryterium o najwyższej wadze, Zamawiający wybierze ofertę z najniższą ceną. 8. Jeżeli nie będzie można dokonać wyboru oferty w sposób, o którym mowa w pkt 6, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych zawierających nową cenę.
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Społeczny aspekt realizacji umowy
	4.3.6.) Waga: 15
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji
	4.3.6.) Waga: 25
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: : 1. Składane na wezwanie Zamawiającego w trybie art. 274 ust. 1 ustawy Pzp: 1)oświadczenie Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2020 r. poz. 1076 i 1086), z innym Wykonawcą, który złożył odrębną ofertę albo oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty niezależnie od innego Wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej; wzór stanowi Załącznik nr 7 do SWZ. 2)odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp oraz w zakresie art.7 ust. 1 specustawy sankcyjnej, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji; 2. Podmioty zagraniczne: 1) jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentu, o którym mowa w ust. 4 pkt 3, składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że: a) nie otwarto jego likwidacji, nie ogłoszono upadłości, jego aktywami nie zarządza likwidator lub sąd, nie zawarł układu z wierzycielami, jego działalność gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury; 2) jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentu, o których mowa w pkt.1, zastępuje się go odpowiednio w całości lub w części dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone pod przysięgą, lub, jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania nie ma przepisów o oświadczeniu pod przysięgą, złożone przed organem sądowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorządu zawodowego lub gospodarczego, właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania Wykonawcy; 3) dokumenty i oświadczenia o których mowa w niniejszym ustępie powinny być wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed ich złożeniem.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: Składane wraz z ofertą: 1. zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji danego zamówienia lub inny podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że Wykonawca realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów. Przykładowy wzór zobowiązania został zawarty w Załączniku nr 9 do SWZ; 2. (UWAGA: dotyczy sytuacji, w której Wykonawca powołuje się na zasoby podmiotu udostępniającego zasoby w celu wykazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu). Oświadczenie Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, z którego będzie wynikało, które usługi wykonają poszczególni Wykonawcy, w przypadku wykazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu. Wzór oświadczenia zawarty jest w Załączniku nr 8 do SWZ. (UWAGA: dotyczy sytuacji ,gdy Wykonawcy wspólnie ubiegają się o udzielenie zamówienia). Składane na wezwanie Zamawiającego w trybie art. 274 ust. 1 ustawy Pzp: 1) wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane oraz załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie. Dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli Wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie Wykonawcy. W przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych, referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy. W wykazie należy wskazać wyłącznie te usługi, które potwierdzają spełnienie warunku udziału w postępowaniu. 2) dokument potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na sumę gwarancyjną, co najmniej 200.000,00 zł (dokumentem tym może być przykładowo: polisa OC lub inny, równoważny dokument.
	5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Nie
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Tak
	6.4.1) Informacje dotyczące wadium:
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Tak

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Tak
	7.6.) Zamawiający przewiduje następujące wymagania związane z realizacją zamówienia:

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2023-08-18 12:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Wykonawca składa ofertę za pośrednictwem Platformy SIDAS dostępnej pod adresem: https://zamowienia.sidaspzp.pl, logując się na uprzednio założone konto.
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2023-08-18 12:15
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2023-09-16

	SEKCJA IX – POZOSTAŁE INFORMACJE


